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Przedmowa

Ludzie bardzo mtlodzi, nauczyciele, a takze ci, ktorzy pisza ksiazki
z zakresu historii ustroju, nauk politycznych i probleméw wspolczesnych,
wyobrazaja sobie, ze sSwiat jest w wiekszym lub mniejszym stopniu miejscem
rozsadnym. Przedstawiaja oni wybory deputowanych jako glosowanie na
tych, do ktorych lud ma zaufanie. Pokazuja, jak najmadrzejsi i najlepsi
sposrod nich zostaja ministrami. Pokazuja, jak dyrektorzy przedsiebiorstw,
wybrani przez udzialowcow, wybierajg z kolei na odpowiedzialne stanowiska
tych, ktorzy dowiedli swych zdolnosci, pelniac podrzedniejsze funkcje.
Istnieja ksiazki, w ktorych glosi sie tego rodzaju twierdzenia albo tez milcza-
co sie je przyjmuje. Drugiej strony ci, ktorzy choc¢ troche orientuja sie w tej
problematyce, uwazaja, ze zalozenia takie sa po prostu Smieszne. Uroczyste
zgromadzenia ludzi madrych i dobrych sa jedynie wytworem wyobrazni
nauczyciela. Dlatego rzecza zbawienna bedzie opublikowanie na ten temat
odpowiedniego ostrzezenia. Niechze studenci nie przestaja czytac ksiazek
naukowych na temat administracji publicznej lub przemyslowej — ale tylko
pod tym warunkiem, Ze beda traktowac te dziela jako beletrystyke. Umiesz-
czone wsrod powiesci Ridera Haggara i H. G. Wellsa, wymieszane z tomami o
malpoludach i statkach kosmicznych, podreczniki te nie zaszkodza nikomu.
Jednakze umieszczone gdzie indziej, wsréd powaznych dziel naukowych,
moga wywolac skutki bardziej katastrofalne, niz mogloby sie wydawac na
pierwszy rzut oka.

Kiedy zorientowalem sie, co ludzie biora za prawde o urzednikach
administracji publicznej czy tez o planach inwestycyjnych, przerazitem sie
i sprobowatem - dla uzytku zainteresowanych - rzuci¢ na te sprawy snop
Swiatla. Bystry czytelnik zorientuje sie, ze owe przeblyski prawdy nie sa
oparte na zwyklym doswiadczeniu. Co wigcej, spodziewajac sie, ze niektorzy
czytelnicy beda mniej bystrzy od innych, postaralem sie¢ w odpowiednich
miejscach napomknac¢ o niezwykle rozleglych badaniach, na ktorych oparte
sa moje teorie.

Niech czytelnik wyobrazi sobie Sciany pokryte wykresami, szafy peilne
kartotek, maszyny do liczenia, suwaki logarytmiczne i tomy komentarzy,
ktore nalezalo uznac za nieodzowna podstawe do tego rodzaju studiow.
I niech bedzie pewien, ze rzeczywistos¢ przekracza wszelkie jego wyobraze-



nia, a prawdy tutaj ujawnione nie sa dzielem jedynie wybitnie utalentowane-
go jednego czlowieka, lecz ogromnej i kosztownej instytucji badawcze;.
Przypadkowy czytelnik moze odnieS¢ wrazenie, ze nalezalo bardziej szczego-
lowo opisa¢ doswiadczenia i obliczenia, na ktorych opieraja sie te teorie.
Niech jednak zechce zwrocic uwage, ze tak opracowana ksigzka zajelaby
wiecej czasu w czytaniu i wiecej by kosztowata.

Jakkolwiek nie da sie zaprzeczycC, ze kazdy z tych szkicow zawiera
rezultaty dlugich badan, nie nalezy sadzi¢, ze wszystko zostalo juz powie-
dziane. Ostatnie odkrycie w dziedzinie prowadzenia wojny — liczba zabitych
nieprzyjaciol jest odwrotnie proporcjonalna do liczby wlasnych generalow
— otwarlo nowe mozliwosci poszukiwan. Calkiem niedawno przypisano
zupelnie nowe znaczenie nieczytelnosci podpisow i podjeto probe wykazania,
ze w normalnym przebiegu kariery urzedniczej umiejetnosc pisania przestaje
miec¢ jakiekolwiek znaczenie, nawet dla samego urzednika. Niemal codziennie
zachodza wydarzenia dajace calkowita pewnosc¢, ze po obecnym wydaniu tej
pracy szybko przyjda wydania nastepne.

Pragne podziekowaé¢ wydawcom, ktorzy pozwolili na przedruk niekto-
rych z tych szkicow. Dostojne pierwszenstwo nalezy sie wsrod nich wydawcy
»The Economist”, pisma, w ktorym po raz pierwszy objawiono ludzkosci
Prawo Parkinsona. Temu samemu wydawcy zawdzieczam zezwolenie na
przedruk szkicu o ,Dyrektorach i radach”, a takze o ,Sprawie emerytury”.
Niektore inne artykutly takze juz ukazaly sie wczesniej w ,Harper’s Magazine”
iw ,The Reporter”.

Autorowi ilustracji (w tej wersji tekstu ich nie ma, przyp. red.), Osber-
towi Lancasterowi, jestem gleboko wdzieczny za przydanie odrobiny pikante-
rii dziehu, ktore bez tego przecietny czytelnik mogltby uznac za zbyt technicz-
ne. Firmie Houghton Mifflin Co, wydawcom pierwszego wydania drukowane-
go w Stanach Zjednoczonych, jestem wdzieczny za dodawanie mi otuchy, bez
ktorej niewiele bym zamierzyl, a jeszcze mniej osiagnal. Na koniec wyrazam
wdziecznos¢ specjalistce wyzszej matematyki, ktora od czasu do czasu olsni
czytelnika swa wiedza i ktorej (lecz juz z innych wzgledow) dedykuje te
ksiazke.
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Prawo Parkinsona

cayli
rosnaca piramida

Im wiecej czasu mamy na wykonanie jakiejs pracy, tym wiecej czasu
nam ona zabiera. Powszechne uznanie tego faktu wyraza sie
w przystowiowym powiedzeniu: ,Najbardziej zajety czlowiek to ten, ktory ma
mnostwo czasu”. W ten sposob starsza pani, ktéora nie ma nic do roboty,
moze poswieci¢ caly dzien na napisanie i wystanie pocztowki do swojej
siostrzenicy w Bognor Regis. Godzine zabierze jej znalezienie pocztowki,
druga - szukanie okularow, pol godziny odnalezienie adresu, godzine
i kwadrans napisanie tekstu, dwadziescia minut - wahanie, czy wziac
parasol idac do skrzynki na sasiedniag ulice. Caly ten wysilek, ktory zajetemu
czlowiekowi zajmuje trzy minuty, moze zatem dla innej osoby stac sie dniem
niepokoju, udreki i zmeczenia.

Jesli wiec przyjmiemy, ze zaleznoS¢ miedzy praca (zwlaszcza praca
biurowa), a czasem niezbednym do jej wykonania jest dosc¢ elastyczna,
zobaczymy, ze iloS¢ pracy faktycznie wykonanej nie ma nic albo ma bardzo
niewiele wspolnego z liczba 0s6b przy niej zatrudnionych. Brak aktywnosci
nie musi by¢ koniecznie rownoznaczny z odpoczynkiem. Brak zajecia nie
musi ujawniaC sie w manifestacyjnym proznowaniu. Praca, ktéora nalezy
wykonac, nabiera znaczenia i staje sie bardziej skomplikowana w stosunku
wprost proporcjonalnym do czasu, jaki jej mozna poswieci¢. Jest to fakt
szeroko znany, lecz mniej uwagi poswieca sie jego ogodlniejszym konsekwen-
cjom, zwlaszcza w zakresie administracji publiczne;j.

Politycy i ptatnicy podatkéow uznali (przy sporadycznych okresach
zwatpienia), ze wzrost liczby urzednikow jest spowodowany zwiekszeniem
ilosci pracy do wykonania. Cynicy, podajac to przekonanie w watpliwosc,
wyobrazali sobie, ze przy wiekszej liczbie urzednikow niektorzy z nich mogli-
by nic nie robi¢ albo wszyscy mogliby pracowa¢ w mniejszym wymiarze
godzin.

Lecz ani wiara jednych, ani zwatpienie drugich nie maja z tym zagad-
nieniem nic wspolnego.

W istocie rzeczy nie ma w ogole zadnej wspotzaleznosci pomiedzy liczba
urzednikow a iloscia wykonywanej pracy. Wzrostem liczby urzednikow rzadzi
bowiem Prawo Parkinsona i wzrost ten bedzie dokladnie taki sam bez wzgle-
du na to, czy pracy bedzie wiecej, mniej, czy tez nie bedzie jej w ogole.
Znaczenie Prawa Parkinsona polega na tym, ze jest to prawo wzrostu, oparte
na analizie czynnikow rzadzacych tym wzrostem.

Waznosc¢ tego niedawno odkrytego prawa musi opierac si¢ gtownie na danych
statystycznych, ktore zostana podane ponizej. Przecietnego czytelnika
bardziej zainteresuje wyjasnienie czynnikow stanowiacych podstawe ogolnej
tendencji, ktora to prawo definiuje. Pomijajac (liczne zreszta) szczegoly
techniczne, mozemy na poczatku rozrozni¢ dwie silty napedowe. Dla naszego
obecnego celu moga one byc¢ reprezentowane przez dwa niemal aksjomatycz-
ne twierdzenia. A mianowicie: 1.Urzednik pragnie mnozy¢ podwladnych,



a nie rywali, i 2. Urzednicy przysparzaja sobie nawzajem pracy, jedni
drugim.

By zrozumiec¢ czynnik 1, wyobrazmy sobie urzednika, nazwijmy go A,
ktory twierdzi, ze jest przepracowany. Niewazne, czy tak jest w rzeczywistosci
czy nie. Nawiasem mowiac, powinnisSmy uwzglednic¢ fakt, ze owo uczucie (czy
zhudzenie) A moze byc¢ po prostu wynikiem spadku energii, co jest normal-
nym objawem Sredniego wieku.

Ot6z na owo rzeczywiste czy tez rzekome przepracowanie istnieja,
mowigc ogolnie, trzy mozliwe rady. A moze podac sie do dymisji; moze
podzieli¢c sie praca z kolega, ktorego nazwiemy B; moze wreszcie poprosic
o przydzielenie mu dwoch pracownikow: C1i D.

Jednakze historia nie notuje zapewne wypadku, zeby A wybrat inne
rozwiazanie niz trzecie. Podajac sie do dymisji, traci posade i emeryture.
Proszac o mianowanie B, urzednika w tym samym co on stopniu stuzbowym,
przysparza sobie tylko rywala do awansu na miejsce oproznione przez W,
kiedy W (nareszcie)pojdzie na emeryture. Zatem A postara sie raczej o C1i D,
zaleznych od niego mtodych ludzi. Dodadza mu oni znaczenia, a ponadto
podzieliwszy prace na dwa oddziaty, pomiedzy Ci D, bedzie jedynym czlowie-
kiem ogarniajacym catosc.

W tym miejscu nalezy sobie koniecznie zdac¢ sprawe, ze C i D sa
W pewien sposob nieroztaczni. Mianowanie samego C byloby niemozliwe.
Dlaczego? Poniewaz C, gdyby byl sam, dzielitby prace z A i w ten sposob
powstataby niemal ta sama sytuacja, ktora zostata odrzucona w przypadku
z B, tym bardziej rzucajaca sie w oczy, ze C bylby jedynym mozliwym nastep-
ca A. Podwladnych musi wiec by¢ dwoch lub wiecej — w ten sposob kazdego
z nich trzyma w karbach obawa przed awansem drugiego. Kiedy z kolei C
bedzie skarzyl sie na przepracowanie (co z pewnoscia zrobi), A, zgadzajac sie
z nim, doradzi mianowicie dwoch urzednikow do pomocy C. Ale moze unik-
na¢ wewnetrznych sporow tylko wtedy, jesli doradzi mianowicie dwoéch
nastepnych urzednikéw do pomocy D, ktéorego sytuacja jest zupelnie taka
sama. Po zaangazowaniu E, F, Gi H awans A jest wlasciwie pewny.

Siedmiu urzednikow wykonuje teraz prace, ktora przedtem wykonywat
tylko jeden. I teraz zaczyna dziatac czynnik 2, poniewaz tych siedmiu stwarza
sobie nawzajem tyle pracy, ze wszyscy sa caltkowicie zajeci, zas A
w rzeczywistosci pracuje wiecej niz kiedykolwiek. Wpltywajacy dokument
trafia kolejno do kazdego z nich. Urzednik E decyduje, ze ta sprawa nalezy do
F, ten przedstawia projekt C, ktory gruntownie go przerabia, zanim naradzi
sie z D, ten zas prosi G, aby sie tym zajal. Jednakze G wlasnie idzie na urlop
i przekazuje akta H, ktory redaguje notatke. Podpisana przez D notatka
wraca do C, ktory swoj projekt odpowiednio zmienia i ktadzie nowa wersje
przed obliczem A.

Coz robi A? Bylby calkowicie usprawiedliwiony, gdyby podpisal papier
nie czytajac go, poniewaz ma wiele innych spraw na glowie. Ale wiedzac, Ze
w przysztym roku zostanie nastepca W, musi zadecydowac, czy C lub D
nadaja sie do tego, by objac stanowisko po nim. Musi wyrazi¢ zgode na to,
zeby G poszedt na urlop, cho¢ moze nie jest jeszcze do tego catkowicie
uprawniony. Zastanawia sie, czy zamiast niego nie powinien pojS¢ H ze
wzgledu na swoj stan zdrowia. Ostatnio wygladal blado — na pewno czescio-
wo, lecz nie wylacznie, z powodu swych klopotow rodzinnych. Ponadto nalezy



rozstrzygnac problem podwyzki pensji dla F na okres konferencji oraz
wniosek E o przeniesienie do Ministerstwa Opieki Spolecznej. A slyszal takze,
ze D zakochal sie w zameznej maszynistce, a G i F nie rozmawiajg z soba
— nikt nie ma pojecia dlaczego. Wobec tego A moglby sie pokusic
o podpisanie projektu Ciuwazac te sprawe za zalatwiona. Ale A jest czlowie-
kiem skrupulatnym. Jakkolwiek zaprzataja go problemy, ktore jego koledzy
stwarzaja sobie samym i jemu — problemy stworzone przez sam fakt istnienia
tych urzednikow — A nie jest kims, kto lekcewazylby swoje obowiazki.

Czyta wiec ow projekt uwaznie, skresla niejasne akapity dodane przez
C1i Hi doprowadza dokument do formy nadanej mu pierwotnie przez zdolne-
go (choc¢ ktotliwego) F. Poprawia bledy jezykowe — zaden z tych mlodych ludzi
nie umie pisa¢ gramatycznie — i w koncu redaguje odpowiedz tak, jak zosta-
laby ona napisana, gdyby urzednikéw C i H nigdy nie bylo na swiecie.

Zbyt wiele osob poswiecito zbyt wiele czasu, zeby uzyskac ten sam
rezultat. Nikt nie proznowal. Wszyscy pracowali jak najlepiej. 1 kiedy A
opuszcza wreszcie biuro i udaje sie¢ w droge powrotna do domu w Ealing, jest
juz pozny wieczor. Posrod gestniejacego mroku gasna ostatnie Swiatla
w biurze, co oznacza koniec jeszcze jednego dnia mozolnej pracy administra-
cyjnej. Przygarbiony, z gorzkim usmiechem na ustach A wychodzi jako jeden
z ostatnich, przekonany, ze siwe wlosy i dlugie godziny przebywania w biurze
sg cena, jaka placi sie za powodzenie.

Z przedstawionego opisu dzialajacych tu czynnikéw student nauk
politycznych zorientuje sie, ze urzednicy administracji musza mnozyc sie
w wiekszym lub mniejszym stopniu. Jednakze nic jeszcze nie powiedziano na
temat czasu, jaki prawdopodobnie uplynie pomiedzy data nominacji A
a data, od ktorej H nabywa prawo do emerytury. Zgromadzono tu ogromnag
ilo§¢ materialu statystycznego i Prawo Parkinsona wyprowadzone zostalo
wlasnie z analizy tych danych. Brak miejsca nie pozwala na szczego6lowe
badania, ale czytelnika zainteresuje moze wiadomosé, ze rozpoczeto je od
budzetu Marynarki. Wybrano wlasnie Marynarke Krolewska, poniewaz
o wiele latwiej okreslic zakres dzialania Admiralicji niZ na przyktad zakres
dziatalnosci Ministerstwa Handlu. Zagadnienie dotyczy jedynie stanu liczbo-
wego i tonazu. Oto pewne typowe liczby. W roku 1914 Marynarka liczylta
146000 oficerow i marynarzy, 3249 funkcjonariuszy i urzednikow dokow
i 57000 dokerow. W roku 1928 bylo juz tylko 100000 oficerow i marynarzy,
62439 robotnikow, za to liczba funkcjonariuszy i urzednikow dokowych
wzrosta do 4558. Co do floty wojennej, to w roku 1928 bylta ona zaledwie
czastka floty z roku 1914 - 20 wielkich okretow bojowych w porownaniu
z 62. W tym samym czasie liczba urzednikow Admiralicji wzrosta z 2000 do
3569, tworzac (jak ktos powiedzial) ,wspaniala marynarke ladowa”. Ponizsza
tabela jasniej uwidacznia te liczby:



Statystyka Admiralicji

Klasyfikacja Rok Wzrost lub

1914 1928 spadek w %
Wielkie okrety bojowe 62 20 - 67,74
Oficerowie i marynarze Marynarki Krolewskiej 146000 100000 - 31,50
Dokerzy (robotnicy) 57000 62439 + 9,54
Funkcjonariusze i urzednicy dokow 3249 4558 + 40,28
Urzednicy Admiralicji 2000 3569 + 78,45

Owczesna krytyka dotyczyla gléwnie dysproporcji pomiedzy liczba
jednostek floty a liczba urzednikow. Ale to porownanie jest nam w tej chwili
niepotrzebne. PowinniSmy natomiast zwroci¢ uwage na to, ze liczba urzedni-
kow wzrosta z 2000 w roku 1914 do 3569 w roku 1928 i ze wzrost ten nie
pozostawal w zadnym zwiazku ze zwiekszeniem sie ilosSci ich pracy.
W gruncie rzeczy bowiem w Marynarce w tym okresie zmniejszono liczbe
0soOb o jedng trzecia i okretow o dwie trzecie. Co wiecej, poczawszy od 1922
roku nie spodziewano sie nawet powieckszenia jej potencjatu, poniewaz
ogolna liczba okretow (w przeciwienstwie do ogolnej liczby urzednikow)
zostata ograniczona Ukladem Morskim podpisanym w tym roku w Waszyng-
tonie. Mamy zatem 78% wzrostu w okresie czternastu lat, a wiec Srednia
roczna 5,6% w stosunku do pierwotnej liczby ogolnej. W rzeczywistosci
jednak, jak zobaczymy, stopa wzrostu nie ksztaltowala sie tak rownomiernie.
W tym stadium naszych rozwazan musimy jedynie wzia¢ pod uwage procent
wzrostu w danym okresie.

Czy to powiekszenie sie ogolnej liczby urzednikéw administracji mozna
uwazacC za zjawisko wyjatkowe, jesli sie wie, Ze zawsze musi ona rosnac
zgodnie z zasada prawa kierujacego jej wzrostem? W tym miejscu mozna by
podkresli¢, ze w omawianym okresie nastapil gwaltowny rozwoj techniki
morskiej. Uzywanie maszyn latajacych przestalo by¢ domena dziwakow.
Zaczeto na szeroka skale stosowac skomplikowane aparaty elektryczne.
Uznawano lodzie podwodne, jesli ich nawet nie pochwalano. Mechanikow
okretowych zaczeto traktowac prawie jak ludzi. MoglibySmy wiec przypusz-
czac, ze w tak rewolucyjnej epoce magazynierzy musieli sporzadzac¢ o wiele
bardziej skomplikowane rejestry. MoglibySmy nie dziwic sie, ze na liScie ptac
wzrosta liczba kreslarzy, konstruktorow, technikow i naukowcow. Jednakze
liczba tych pracownikow wzrosta tylko o 40%, podczas gdy liczba ludzi
z Whitehall prawie o 80%. Na kazdego nowego nadzorce lub elektryka
w Portsmouth przypadato dwoch nowych urzednikow na Charing Cross.
Mogtoby to sklania¢ do pochopnego wniosku, Ze stopa wzrostu personelu
administracyjnego jest prawdopodobnie dwukrotnie wyzsza od stopy wzrostu
personelu technicznego, i to wtedy, gdy naprawde uzyteczny potencjat (w tym
wypadku — marynarze) zmniejsza si¢ o 31,5%. Dowiedziono jednak staty-
stycznie, ze 6w ostatni procent nie ma tu nic do rzeczy. Liczba urzednikow
roslaby w takim samym tempie, nawet gdyby nie bylo Zzadnych marynarzy.

Ciekawa byloby przesledzenie dalszego rozwoju, w rezultacie ktorego
liczba pracownikow Admiralicji wzrosta z 8118 w roku 1935 do 33788
w roku 1954. Ale jeszcze lepszego materialu do studiow dostarcza personel
Ministerstwa Kolonii w okresie upadku imperium. Statystyke Admiralicji
komplikuja pewne czynniki (jak np. oddzial lotnictwa morskiego), utrudnia-
jac przeprowadzenie porownania pomiedzy danym rokiem a nastepnym.
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Zwiekszenie Ministerstwa Kolonii jest tym bardziej znamienne, Zze dotyczy
ono wylacznie zagadnien administracyjnych. Oto, co pokazuje odpowiednia
statystyka:

Statystyka Ministerstwa Kolonii

Rok 1935 1939 1943 1947 1954

Liczba pracownikéw 372 450 817 1139 1661

Zanim obliczymy stope wzrostu, musimy zauwazyc, ze zakres odpo-
wiedzialnosci tego ministerstwa ulegat w ciggu owych dwudziestu lat licznym
wahaniom. W latach 1935 - 1939 terytoria kolonialne zaro6wno pod wzgledem
powierzchni, jak i liczby ludnosci niewiele sie zmienitly. Okolo roku 1943,
w zwigzku z przejSciem pewnych obszarow w rece nieprzyjaciela, wyraznie sie
zmniejszyly. Powiekszyly sie znowu w roku 1947, lecz od tego czasu kurczyly
sie stale z roku na rok, gdyz kolonie, jedna po drugiej, uzyskiwaly niepodle-
glos¢. Rozsadnie byloby przypuszczac, ze owe zmiany w ksztalcie imperium
odbija sie na ksztalcie administracji centralnej. Ale jeden rzut oka na cyfry
wystarczy, by nas przekonac, ze liczba personelu stale i nieuchronnie wzra-
sta. A ten wzrost, jakkolwiek zalezny od wzrostu zaobserwowanego w innych
ministerstwach, nie ma nic wspolnego z wielkoscig — ani nawet z samym
istnieniem - imperium. Jakie sa procenty wzrostu? Pominmy dla naszego
celu raptowny wzrost personelu towarzyszacy zmniejszeniu sie odpowiedzial-
nosci podczas drugiej wojny Swiatowej. Zanotujmy raczej stopy wzrostu
w okresie pokoju: ponad 5,24% pomiedzy rokiem 1935 a 1939 oraz 6,55%
pomiedzy rokiem 1947 a 1954. Daje to Srednia wzrostu 5,89% rocznie,
a wiec znamiennie zblizona do takiej, jaka stwierdziliSmy juz przy wzroscie
personelu Admiralicji pomiedzy rokiem 1914 a 1928.

Dalsza i bardziej szczegdélowa analiza stanu zatrudnienia w minister-
stwach nie bylaby na miejscu w niniejszej ksiazce. Mozna jednak miec
nadzieje, ze uda sie wyprowadzi¢ wstepny wniosek co do czasu, jaki zapewne
uplynie pomiedzy pierwsza nominacja urzednika a pozniejszym zaangazowa-
niem dwoch lub wiecej jego pomocnikow.

Wszystkie nasze dotychczasowe badania, zajmujace sie jedynie pro-
blemem wzrostu liczby personelu, wskazuja na sSrednia wzrostu — 5,75%
rocznie. Ustaliwszy to, mozemy teraz wyrazi¢ Prawo Parkinsona za pomoca
wzoru matematycznego: w warunkach pokojowych w kazdej dziedzinie
administracji publicznej mozna oczekiwac, ze wzrost personelu bedzie
zgodny z nastepujacym wzorem:

2k™ +1
X=
n
gdzie k oznacza liczbe urzednikow szukajacych awansu poprzez mianowanie
swych podwladnych; [ przedstawia rdéznice pomiedzy wiekiem nominacji
i emerytury; m jest liczba godzin poswieconych na pisanie wewnatrzshuzbo-
wych notatek, przypadajaca na jednego urzednika; n przedstawia liczbe
rzeczywistych jednostek administracyjnych, a x rowna si¢ liczbie nowych
urzednikow zatrudnionych kazdego roku. Matematycy, oczywiscie, zrozumie-
ja od razu, ze aby obliczyC procent wzrostu, musza pomnozyc¢ x przez 100 i
podzieli¢ przez wynik z poprzedniego roku (y). W ten sposob:
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I ta wartos¢ zawsze bedzie sie wahac¢ pomiedzy 5,17% a 6,56%, nieza-
leznie od zmieniajacej sie iloSci pracy do wykonania (jesli taka praca w ogole
istnieje).

Odkrycie tej formuly i glownych zasad, na ktorych sie opiera, nie ma
oczywiscie zadnego politycznego znaczenia. Nie chcielibySmy nawet zbadac,
czy ministerstwa i urzedy powinny sie rozwijac. Ci, ktorzy uwazaja, ze rozwoj
ten jest niezbedny dla realizacji pelnego zatrudnienia, maja prawo do takiego
zdania. Ci, ktorzy watpia, jakoby stabilizacja ekonomiczna opierata si¢ na
wzajemnym czytaniu przez urzednikow zredagowanych przez nich notatek,
maja takze prawo do wyrazania swych opinii.

W obecnym stanie badan przedwczesna bylaby proba ustalenia liczbo-
wej proporcji, jaka powinna istnie¢ pomiedzy administrujacymi a admini-
strowanymi. Zakladajac jednak, ze maksymalna proporcja istnieje, mozna
bedzie zapewne wkrotce obliczy¢, postugujac sie wzorem, ile lat uptlynie,
zanim osiagnie sie te proporcje w danym spoteczenstwie. Przewidywanie
takiego rezultatu nie ma jednak rowniez zadnego politycznego znaczenia. Nie
mozna tez doS¢ mocno podkreslic, ze Prawo Parkinsona jest odkryciem
czysto naukowym, ktorego, poza teoria, nie mozna zastosowac w aktualnej
sytuacji politycznej. Ale nie do botanika nalezy wyrywanie zielska. Wystarczy,
ze powie, z jaka szybkosScia ono rosnie.
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Lista kandydatéw
cayli
zasady selekgji

Problemem, z ktorym ustawicznie styka si¢ nowoczesna administracja,
tak rzadowa jak i przemystowa, jest selekcja personelu. Nieublagane dziala-
nie Prawa Parkinsona sprawia, ze trzeba stale dokonywac¢ nominacji,
a zagadnienie polega zawsze na tym, w jaki sposob wybrac wlasciwego
kandydata sposrod wszystkich ubiegajacych si¢ o stanowisko. W ustaleniu
zasad, wedlug ktorych ma sie¢ dokona¢ wyboru, mozemy stusznie rozréznic
metody praktykowane w przeszlosci i metody uzywane obecnie.

Dawne metody, niezupelnie jeszcze zarzucone, naleza do dwoch
glownych kategorii: brytyjskiej i chinskiej. Obydwie zashuguja na baczna
uwage, chocby tylko z tego powodu, Zze dawaly one najwyrazniej lepsze
rezultaty niz jakakolwiek inna metoda dzis uwazana za modna.

Metoda brytyjska (wedlug starego wzoru) polegala na przeprowadzeniu
rozmowy z kandydatem, w czasie ktorej musial si¢ on ,przedstawic”. Stawat
przed obliczem starszych gentlemenow, siedzacych wokoél mahoniowego
stohu, ktorzy przede wszystkim pytali go o nazwisko. Przypuscémy, ze kandy-
dat odpowiedzial ,John Seymour”. Wtedy jeden z gentlemenow pytal: ,Jest
pan moze krewnym ksiecia Somerset?” Na co kandydat najprawdopodobniej
odpowiadat: ,Nie, sir”. Wowczas pytat drugi gentleman: ,Wobec tego jest pan
moze spokrewniony z biskupem Westminsteru?” A gdy odpowiedz znoéw
brzmiata: ,Nie, sir”, trzeci gentleman pytal rozpaczliwie: ,No to z kim wlasci-
wie jest pan spokrewniony?” W wypadku, kiedy kandydat odpowiadatl: ,No
c6z, moj ojciec jest handlarzem ryb w Cheapside”, rozmowa byla faktycznie
zakonczona. Cztonkowie komisji wymieniali znaczace spojrzenia, jeden z nich
naciskal guzik dzwonka, a inny moéwil do woznego: ,Wyrzucic¢ tego czlowie-
ka”. Jedno nazwisko mozna skreslic¢ z listy bez dalszej dyskus;i.

Jesli nastepny kandydat nazywat sie Henry Molyneux i byt siostrzen-
cem hrabiego Sefton, jego szanse byly dos¢ duze az do chwili, gdy zjawit sie
George Howard i udowodnil, ze jest wnukiem ksiecia Norfolk. Komisja nie
napotykata zadnych powaznych trudnosci, dopoki nie musiala wybierac
pomiedzy kandydaturami: trzeciego syna baroneta i drugiego, lecz nieprawe-
go, syna wicehrabiego. A nawet wowczas mogla zajrze¢ do Ksiegi Zasad
Pierwszenstwa. Dokonywano wtedy wyboru, i to czesto z jak najlepszymi
skutkami.

W Admiralicji wersja tej brytyjskiej metody (wedlug starego wzoru)
roznita sie jedynie tym, ze byla nieco zawezona. Utytulowani tego rodzaju
krewni nie robili wrazenia na Komisji Admiratow. Starali sie oni natomiast
ustalic powigzania shuzbowe. Na drugie pytanie idealny kandydat powinien
byt odpowiedziec: ,Tak, admirat Parker jest moim wujem. Moim ojcem jest
kapitan Foley, moim dziadkiem komandor Foley. Ojcem mojej matki byt
admirat Hardy. Komandor Hardy jest moim wujem. Mo6j najstarszy brat jest
porucznikiem w Krolewskiej Marynarce, moj drugi brat jest kadetem
w Dartmouth, a modj mlodszy brat nosi ubranko marynarskie”. — ,Ach
— odparltby na to admiral przewodniczacy — a co pana sklonito do wstapienia



do marynarki?” Jednakze odpowiedZz na to pytanie nie mialaby wiekszego
znaczenia, protokolant i tak juz zanotowalby, ze kandydat sie nadaje.

Gdyby zas miano dokona¢ wyboru pomiedzy dwoma kandydatami
rownie odpowiednimi z racji urodzenia, cztonek komisji zapytatby znienacka:
Jaki byl numer taksowki, ktora pan tu przyjechal?” I wowczas kandydat,
ktory by odpart: ,Przyjechalem autobusem”, zostalby wyrzucony. Kandydat,
ktory — zgodnie z prawda — odpowiedzialby: ,Nie wiem”, zostalby odrzucony,
natomiast kandydat, ktory (}zac) odrzeklby: ,Numer 2351”7, zostalby natych-
miast przyjety do stuzby jako chlopak z inicjatywa. Ta metoda dawata czesto
wspaniale wyniki.

Brytyjska metode (wedtug nowego wzoru) wypracowano w XIX wieku
jako bardziej odpowiednia dla kraju demokratycznego. Na energiczne pytanie
komitetu wybierajacego: ,Do jakich szkot pan uczeszczal?”, padata odpo-
wiedz: Harrow, Haileybury lub Rugby, czy jeszcze inaczej. Nastepne i nieod-
laczne pytanie brzmialo: ,Jakie sporty pan uprawia?” Obiecujacy kandydat
odpowiedziatby: ,Gralem w tenisa w reprezentacji Anglii, w krykieta
w druzynie Yorkshire, w rugby w klubie Harlequins i w palanta w Winche-
ster”. Wtedy padloby nastepne pytanie: ,Czy gra pan w polo?” — ale juz tylko
po to, aby kandydat nie miat o sobie zbyt wielkiego wyobrazenia. Jasne, zZe
nawet jesli nie gral w polo, nalezalo sie juz powaznie z nim liczy¢. I odwrot-
nie, niewiele czasu tracono dla kogos, kto przyznal sie, ze pobieral nauki
w Wiggleworth. ,Gdzie?” — ze zdumieniem pytal przewodniczacy, a kiedy
powtorzono mu nazwe, dodawal: ,Gdziez to jest? — O, w Lancashire” — mowit
wreszcie. I juz tylko ze wzgledow formalnych ktorys z cztonkow komisji mogt
spytac: ,Jakie sporty pan uprawia?” Lecz odpowiedz” ,Gram w ping-ponga
w druzynie Wigan, uprawiam kolarstwo w Blackpool i gram w klipe w Wi-
ggleworth”, definitywnie usuwala nazwisko kandydata z listy. Mogl nawet
ustyszec¢ jakies mrukniecie na temat osob, ktore z premedytacja zabieraja
cenny czas. To takze byla metoda, ktora dawata dobre rezultaty.

Metode chinska (wedlug starego wzoru) od poczatku nasladowaty inne
narody tak powszechnie, ze tylko niewiele oséb zdaje sobie sprawe z jej
chinskiego pochodzenia. Jest to metoda Pisemnych Egzaminow Konkurso-
wych. W Chinach za czasow dynastii Ming wyrozniajacy sie studenci zasiada-
li do egzaminu prowincjonalnego, ktory odbywat sie co trzy lata. Skladat sie
on z trzech etapow i kazdy z nich trwatl trzy dni. Podczas pierwszego etapu
kandydat pisat trzy szkice i ukladatl osSmiozwrotkowy poemat. Podczas
drugiego — pisal piec¢ szkicow na tematy klasyczne. Podczas trzeciego — piec
szkicow na temat sztuki rzadzenia. Nastepnie ci kandydaci, ktorym sie
powiodlo (byto ich moze dwa procent), przystepowali do koncowego egzaminu
w stolicy cesarstwa. Egzamin ten mial tylko jeden etap — kandydat pisal
jeden szkic na temat biezacego zagadnienia politycznego. WiekszosS¢ z tych,
ktorzy zdali, przyjmowano do stuzby panstwowej, przy czym kandydat
z najwyzsza nota otrzymywal najwyzsze stanowisko. Ten system dziatat
zupelnie dobrze.

System chinski przestudiowali Europejczycy w latach 1815 - 1830
i przyjela go Kampania Wschodnioindyjska w roku 1832. Skutecznosc tej
metody badata w roku 1854 komisja pod przewodnictwem Macaulaya. W re-
zultacie system egzaminow konkursowych wprowadzono do administracji
panstwowej w roku 1855. Znamienna cecha egzaminow chinskich byt ich



literacki charakter. Badano znajomosc¢ klasykow, umiejetnos¢ pieknego
pisania (zarowno proza, jak i wierszem), wreszcie wytrzymatos¢, ktora
nalezato si¢ wykazac, zeby moc ukonczyC te zawody. Wszystkie te cechy
zostaly wiernie przeniesione do Sprawozdania Trevelyan-Northcote, ktore
w tak znacznym stopniu przyczynilo si¢ do stworzenia tego systemu.

Przyjeto, ze klasyczne wyksztalcenie i zdolnosci literackie przydadza sie
kazdemu kandydatowi na kazdym stanowisku w administracji. Przyjeto
(niewatpliwie stusznie), Zze wyksztalcenie Sciste nie da kandydatowi nic
z wyjatkiem, by¢ moze, samej wiedzy. Wiadomo bylo w koncu, ze wlasciwie
nie mozna dokonac¢ odpowiedniego wyboru wsrod ludzi, ktorych egzamino-
wano z rozmaitych przedmiotow. A poniewaz nie sposob rozstrzygnac, czy
ktos jest mocniejszy w geologii niz ktos inny w fizyce, najwygodniej jest
ostatecznie uznac ich obu za bezuzytecznych. Jezeli zas wszyscy kandydaci
musza napisaC wiersz po grecku lub po lacinie, to wzglednie latwo jest
zadecydowac, czyj wiersz jest najlepszy.

Ludzi wybranych w ten sposob, na podstawie ich znajomosci literatury
klasycznej, posylano nastepnie do Indii, aby tam rzadzili. Tych, ktorzy mieli
nizsze noty, zatrzymywano, aby rzadzili Anglia. Tych z jeszcze nizszymi
notami albo odrzucano zupetnie, albo wysytano do kolonii.

Jakkolwiek byloby rzecza calkowicie niesluszna uwazac ten system za
niewlasciwy, nikt nie mogt wymagac od niego rezultatow, jakie dawaly
systemy stosowane dotychczas. Przede wszystkim nie byto Zzadnej gwarancji,
ze czlowiek, ktory zdobyt najwyzsze oceny, nie okaze sie wariatem, jak to sie
niekiedy zdarzalo. Nastepnie napisanie wiersza po grecku moglo by¢ jedyna
umiejetnoscia, jaka pewni kandydaci mieli lub mogli kiedykolwiek zdoby¢.
Czasami przyjety kandydat mogl by¢ nawet zastapiony podczas egzaminu
przez kogos innego, a kiedy nadarzyla sie sposobnosc¢, okazywal sie niezdol-
ny do napisania greckiego wiersza. Z tego wzgledu wyboér na podstawie
egzaminu konkursowego zawsze stanowit tylko mierny sukces.

Jednakze jakiekolwiek bytyby btedy konkursowego egzaminu pisemne-
go, dawatl on z pewnoscia lepsze wyniki niz wszelkie inne metody stosowane
od tego czasu. Nowoczesne metody sprowadzaja sie do badania inteligencji za
pomoca testu oraz do wywiadu psychologicznego. Wada testu inteligencji jest
to, ze wysokie noty otrzymuja ci, ktorzy okazuja sie pozniej w praktyce
nieukami. Kandydat poswieca tyle czasu na studiowanie sztuki odpowiada-
nia na test, ze rzadko kiedy ma czas na cokolwiek innego.

Wywiad psychologiczny stal sie dzis tym, co nazywamy proba ogniowa
na prywatnej wizycie. Kandydaci spedzaja przyjemny weekend pod Scislg
obserwacja. Jesli ktorys z nich potknie sie o wycieraczke i powie: ,Niech to
diabli!”, egzaminatorzy, zaczajeni za jego plecami, wyciagaja notesy i pisza:
»otaba koordynacja fizyczna” i ,Brak samokontroli”.

Nie ma potrzeby szczegélowo opisywac tej metody, ale jej oplakane
rezultaty widzimy wyraznie wszedzie. Osoby, ktore potrafiq zadowolic¢ ten typ
egzaminatora, sa zwykle ostrozne i podejrzliwe, pedantyczne i zadowolone
z siebie, mowia malo i nie robig nic. Przy nominacjach dokonywanych w taki
sposoOb zdarza sie dosSc¢ czesto, ze sposrod pieciuset kandydatow wybiera sie
kogos tylko po to, zeby po kilku tygodniach wyrzucic¢ go jako bezuzytecznego,
nie odpowiadajacego nawet poziomowi wymaganemu w jego biurze. Sposrod
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dotychczas wyprobowanych rozmaitych metod wyboru ta ostatnia jest bez
watpienia najgorsza.

Jaka metode nalezy zastosowac w przyszlosci? Klucz do ewentualnego
kierunku badan odnalez¢ mozna w pewnym mato reklamowanym aspekcie
wspolczesnej techniki selekcji. Tak rzadko bowiem zdarza sie okazja miano-
wania chinskiego ttumacza w Ministerstwie Spraw Zagranicznych, ze uzywa-
na przy tym metoda jest mato znana. Oglasza sie, ze stanowisko jest wolne,
i zaczynaja naplywac¢ podania do komisji zlozonej — dajmy na to — z pieciu
osob. Trzech urzednikow ministerstwa i dwoch znakomitych chinskich
uczonych. Na stole przed komisja pietrzy sie stos 483 formularzy ofert
z zalaczonymi Swiadectwami. Wszyscy kandydaci sa Chinczykami i wszyscy,
bez wyjatku, maja pierwsza lokate uniwersytecka z Pekinu lub z Amoy oraz
doktorat z filozofii uzyskany w uniwersytetach amerykanskich Cornell lub
Johns Hopkins. Wiekszos¢ z nich piastowala w swoim czasie ministerialne
stanowiska na Formozie. Niektorzy dolaczyli fotografie. Inni (zapewne prze-
zornie) powstrzymali sie od tego.

Przewodniczacy zwraca sie do glownego chinskiego eksperta i mowi:
sMoze dr Wu zechce powiedzie¢, ktorego z tych kandydatow nalezaloby
wciggnac na nasza liste”. Dr Wu usmiecha sie zagadkowo i wskazuje na stos
podan. ,Zaden z nich sie nie nadaje” — mowi krotko. ,Alez... to znaczy...
dlaczego nie?” — pyta zdumiony przewodniczacy. ,Poniewaz zaden prawdziwy
naukowiec w ogoble nie skladalby podania. Balby sie utraci¢ twarz
w wypadku, gdyby go nie wybrano”. — ,Wiec co teraz zrobimy?” — pyta prze-
wodniczacy. — ,Sadze — powiada dr Wu - Ze moglibySmy namowi¢ dra Lima,
zeby przyjal to stanowisko. Co pan o tym mysli, doktorze Li” — ,Tak, sadze, ze
moglibySmy — odpowiada Li — ale oczywisScie nie mozemy tego robi¢ my sami.
Moglibysmy zapytac¢ dra Tana, czy on uwaza, ze to stanowisko interesowalo-
by dra Lima”. — ,Nie znam doktora Tana — odpowiada Wu - ale znam jego
przyjaciela, dra Wonga”. W tym miejscu przewodniczacy ma juz taki zamet
w glowie, Zze nie wie, kto i kogo ma namawiac. Ale istotne jest to, Ze wszyst-
kie oferty ida do kosza, a dyskutuje si¢ tylko nad jednym kandydatem, i to
nad tym, ktory wcale nie sktadat podania.

Nie zalecamy powszechnego stosowania tej nowoczesnej metody
chinskiej, lecz wyciagamy z niej pozyteczny wniosek. Taki, Zze inne metody
zawodza gltownie dlatego, iz zglasza sie zbyt wielu kandydatéow. Poczyniono
juz wyraznie wstepne kroki w celu zmniejszenia ich liczby. Stosuje sie teraz
powszechna formute: ,odrzucac¢ wszystkich powyzej piecdziesiatki i ponizej
dwudziestki oraz wszystkich Irlandczykow” — i to nieco redukuje liste.
Jednakze i tak pozostaje zbyt wiele nazwisk. Dokonanie wyboru wsrod
trzystu osob, wszystkich z wysokimi kwalifikacjami i dobrymi rekomenda-
cjami, jest wlasciwie niemozliwe. Sklaniamy si¢ wobec tego do wniosku, ze
btad tkwi w samym tekscie ogloszenia. Sciagnelo ono zbyt wiele ofert. Ludzie
tak zupelnie nie zdajg sobie sprawy z klopotliwosci tej sytuacji, ze redaguja
ogloszenia w sposob, ktory niechybnie zwabitby tysiace reflektantow.

Oglasza sig, ze wakuje odpowiedzialne stanowisko, gdyz poprzednio
piastujacy je urzednik zasiada obecnie w Izbie Lordow. Pensja duza, emery-
tura pokazna, obowiazki nominalne, przywileje olbrzymie, dodatkowe docho-
dy godne uwagi, a ponadto bezplatne mieszkanie i stuzbowy woz oraz nie-
ograniczone mozliwosci podrézowania. Kandydaci powinni zglaszac sie
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natychmiast, lecz po glebokim namysle, zalaczajac kopie (nie oryginaty)
jedynie trzech ostatnich swiadectw. Jaki jest rezultat? Powodz podan, wiele
z nich nadestanych przez wariatow i rownie wiele przez emerytowanych
oficerow w stopniu majora, szczegblnie utalentowanych (zawsze tak twierdza)
do kierowania ludzmi. Nie pozostaje nic innego, jak spali¢c wszystkie papie-
rzyska i przemyslec cala sprawe od nowa. A zaoszczedzitoby sie wiele czasu
i trudu, gdyby troche pomyslec¢ na poczatku.

Wystarczy zastanowiC sie przez mala chwilke, by sie przekonac, iz
doskonale zredagowane ogloszenie przyniesie tylko jedna oferte, i to pocho-
dzaca od wlasciwego cztowieka. Zacznijmy od przykladu krancowego.

Potrzebny: Akrobata do chodzenia po drucie luzno zawieszonym 200
stép ponad rozpalonym piecem hutniczym. Dwa razy wieczorem, trzy razy
w sobote. Pensja 25 funtéw tygodniowo. W razie nieszczeSliwego wypadku
nie przystuguje renta ani Zadne odszkodowanie. Zgtaszaé sie osobiscie: Cyrk
»Dziki Kot”, miedzy 9 a 10 rano.

Stowa nie musza byc¢ dokladnie te same, ale ogloszenie powinno
w takim stopniu wykazywac nierownowage pomiedzy pokusa finansowa
a mozliwym ryzykiem, Ze zglosi sie¢ tylko jeden kandydat. Nie ma potrzeby
zadac w ogloszeniu szczegolnych kwalifikacji ani doswiadczenia. Ta oferta nie
zacheci nikogo, kto naprawde nie umie chodzi¢ po luzno zawieszonym
drucie. Nie ma potrzeby wymagac, aby kandydaci byli w odpowiedniej formie
fizycznej, trzezwi i wolni od zawrotow glowy. Sami wiedza. Nie trzeba tez
zastrzega¢ sie przeciwko zglaszaniu sie kandydatow cierpiacych na lek
przestrzeni. Tacy sie nie zglosza. Spryt redaktora ogloszenia polega na
ustaleniu wysokosci pensji w stosunku do grozacego niebezpieczenstwa.
1000 funtow tygodniowo przyciagneloby tuzin kandydatow. 15 funtow
mogloby nie Sciagnac zadnego. Gdzies pomiedzy tymi liczbami lezy wlasciwa
kwota, ktora nalezy ustalic. Suma minimalna, ktora jednak powinna zache-
ci¢c kazdego, kto rzeczywiscie zna sie na tej pracy. Jesli zglosi sie wiecej niz
jeden kandydat, to znaczy, ze ustalono nieco za wysoka naleznosc.

Wezmy teraz dla poréwnania mniej krancowy przykitad:

Potrzebny: Archeolog z wysokimi kwalifikacjami akademickimi, ktéry
chciatby spedzi¢ pietnascie lat na odkopywaniu grobéw Inkéw w Helsdump
nad Rzekaq Aligatorow. Przyznanie szlachectwa wzglednie réwnorzednych
zaszczytow gwarantowane. Emerytura przystuguje, lecz nikt z niej jeszcze nie
skorzystat. Pensja 2000 funtéw rocznie. Podania w trzech egzemplarzach
nalezy sktadac do dyrektora Instytutu Grzebalnego, Sickdale, Ill. USA.

Zte i dobre strony pieknie sie tutaj rownowaza. Nie ma potrzeby
zaznaczac, ze kandydaci musza byc¢ cierpliwi, wytrzymali, odwazni i niezona-
ci. Sposob zredagowania ogloszenia wyeliminowatl wszystkich, ktorzy takimi
nie sa. Nie trzeba tez wymagac, zeby kandydaci mieli bzika na punkcie
odkopywania grobow. Bzika beda mieli na pewno. Mozliwa liczba kandyda-
tow zostala w ten sposob zredukowana do trzech. W ogloszeniu ustala sie
pensje w sam raz za niska, zeby pokusilo si¢ o nia dwoch z nich, a obiecane
zaszczyty w sam raz na tyle wysokie, zeby zachecic trzeciego. Mozna przy-
puszczac, ze gdybysSmy w tej sytuacji zaofiarowali KCMG!, zyskalibySmy
dwoch kandydatow, a gdybysmy zaofiarowali OBE2 — nie zyskalibysmy

! KCMG (Knight Commander of St. Michael and St. George) — wysoki order brytyjski (przyp. thum.).
2 OBE (Order of British Empire) — order o duzo nizszej randze (przyp. thim.)
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zadnego. W rezultacie mamy jednego kandydata. Jest wprawdzie zbzikowa-
ny, ale to nie ma znaczenia. Oto czlowiek, jakiego nam potrzeba.

Mozna by pomysle¢, ze na sSwiecie stosunkowo rzadko zdarza sie
potrzeba zaangazowania akrobaty chodzacego po drucie lub odkopywacza
grobow i ze czeSciej stajemy wobec koniecznosci szukania kandydatow do
mniej egzotycznych zajec. To prawda, ale zasady nalezy stosowac te same.
Jak sie okazuje, ogloszenie wymaga tu jednak wyzszego stopnia sprytu.
Przypusémy, ze nalezy obsadzi¢ stanowisko prezesa Rady Ministrow. Nowo-
czesna tendencja nakazuje ufac¢ rozmaitym metodom wyboru, ktéorych wyniki
sq prawie zawsze katastrofalne. Gdybysmy zamiast tego wrocili pamiecia do
bajek czytanych w dziecinstwie, zdalibySmy sobie sprawe, ze w okresie, do
ktorego te bajki sie odnosza, stosowano metody o wiele bardziej zadowalaja-
ce.

Kiedy krol musial wybrac czlowieka, ktory mial poslubi¢ najstarsza
albo jedyna corke i tym samym odziedziczy¢ krolestwo, projektowal zazwy-
czaj jakies zawody z przeszkodami. Jedynie wlasciwy kandydat mogt z nich
wyjs¢ zwyciesko. I rzeczywiscie (w wielu wypadkach) wlasciwy kandydat
w ogole wychodzil z Zyciem.

Dla zorganizowania takiej proby krolowie w owym raczej niejasno
zdefiniowanym okresie byli niezle zaopatrzeni zaréwno w personel, jak
i w sprzet. Czarodzieje, demony, wrozki, wampiry, wilkotaki, olbrzymy
i karzetki — oto byl ich sztab. W ich krajach istnialy zaklete gory, ptomieniste
rzeki, ukryte skarby i zaczarowane bory. Moglby ktos zauwazy¢, ze wspotcze-
sne rzady sa pod tym wzgledem mniej szczesliwe. A przeciez to wcale, a wcale
nie jest pewne. Urzednik administracji, majacy do dyspozycji psychologow,
psychiatrow, statystykow i ekspertow od wydajnosci pracy, nie jest zapewne
w gorszym (a moze jest w lepszym) polozeniu niz ktos polegajacy na ohyd-
nych wiedzmach i dobrych wrozkach. Administracja wyposazona w kamery
filmowe, aparaty telewizyjne, w sie¢ radiowa i aparaty Roentgena nie jest
chyba w gorszym (jezeli nie jest w lepszym) polozeniu niz ta, ktora poshugiwa-
ta sie magicznymi paleczkami, krysztalowymi kulami, czarodziejskimi
zrodlami i czapkami-niewidkami. W kazdym razie te srodki rzadzenia wydaja
si¢ bardzo do siebie podobne. Trzeba jedynie przetozy¢ technike bajki na
dajacy sie zastosowac do wspolczesnego Swiata. A z tym, jak zobaczymy, nie
ma zasadniczej trudnosci.

Pierwszy krok w tym procesie — to podjecie decyzji co do zalet, jakie
powinien miec¢ prezes Rady Ministrow. Nie musza one we wszystkich okolicz-
noSciach by¢ takie same, ale trzeba je wymienic i zgodzi¢ sie na nie. Przypu-
S¢my, ze zalety uwazane za podstawowe to: 1. Energia, 2. Odwaga, 3. Patrio-
tyzm, 4. Doswiadczenie, 5. Popularnos¢ i 6. Krasomowstwo. Zauwazymy
teraz, ze sg to zalety powszechne i wszyscy mozliwi kandydaci sg przekonani,
ze ja maja. Zalety mozna naturalnie zawezi¢, zastrzegajac, ze chodzi o:
4. Doswiadczenie w poskramianiu lwéw lub: 6. Krasomowstwo w jezyku
chinskim, dialekcie pekiniskim. Ale nie w ten sposob chcemy ograniczyc
zakres wyboru. Nie chcemy zastrzega¢ posiadania jakiejs zalety w specjalne;j
formie, raczej: kazdej z tych zalet w wyjatkowym stopniu.

Innymi stowy, odpowiedni kandydat musi byc¢ cztowiekiem najener-
giczniejszym, najodwazniejszym, najbardziej doswiadczonym, najpopular-
niejszym, najbardziej elokwentnym i najwiekszym patriota w kraju. Jeden
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tylko czlowiek moze odpowiadac¢ temu opisowi i wlasnie od niego oczekujemy
oferty. Ogloszenie musi wiec by¢ zredagowane w taki sposéb, zeby wykluczyc¢
kazdego innego. PowinniSmy zatem uzyc¢ mniej wiecej nastepujacych sformu-
towan:

Potrzebny: Prezes Rady Ministrow. Godziny pracy: od 4 rano do 11.59
wieczorem. Kandydaci muszq bycé przygotowani do stoczenia trzyrundowej
walki z aktualnym mistrzem wagi ciezkiej (w przepisowych rekawicach). Wraz
z dojsciem do wieku emerytalnego (65 lat) kandydaci — w sposéb bezbolesny
— umrq za swoj kraj. Muszq przejs¢é egzamin z procedury parlamentarnej
i odpadna, jesli nie uda im sie uzyskacé¢ 95% punktéw. Odpadnaq réwniez, jesli
nie uda im sie uzyskaé 75% gtoséw w glosowaniu na ich popularnosé wedtug
regut Gallupa. Wreszcie poprosi sie ich, zeby wyprébowali swe zdolnosci
krasomdéwcze na Kongresie Baptystow. Zadaniem moéwcoéw bedzie naktonié
obecnych do zatariczenia rock and rolla. Ci, ktérym sie to nie uda, odpadna.
Wszyscy kandydaci powinni stawié sie 19 wrzesnia o 11.15 przed poludniem
w Klubie Sportowym (wejscie boczne). Rekawice otrzymaja, ale muszq przy-
nies¢ wtasne pantofle, koszulki i spodenki.

Zwrocmy uwage, ze to ogloszenie pomija wszelkie klopoty z podaniami,
Swiadectwami, fotografiami, poleceniami i listami urzedowymi. Jesli zostato
zredagowane poprawnie, zglosi sie tylko jeden kandydat i on bedzie mogt
obja¢ stanowisko natychmiast — tak, prawie natychmiast. Lecz co bedzie,
jesli nikt sie nie zglosi? Bedzie to dowod, ze ogloszenie wymaga poprawek.
Widocznie zadaliSmy nie istniejacego idealu. Nalezy zatem to samo ogloszenie
(nawiasem mowiac, o dos¢ skromnych rozmiarach) zamieSci¢ powtornie
z mala adnotacja. Wymagana liczba punktéw przy egzaminie mozna zmniej-
szy¢ do 85% przy 65% glosow w glosowaniu na popularnosc i tylko dwoch
rundach przeciw mistrzowi wagi ciezkiej. Oczywiscie, te warunki mozna by
tagodzic¢ stopniowo, dopodki kandydat sie nie zjawi.

Ale przypuscmy, ze zjawi sie dwoch albo nawet trzech kandydatow.
Zorientujemy sie wtedy, Ze nie byliSmy dosSc¢ przezorni. By¢ moze zbyt gwat-
townie obnizyliSmy liczbe punktow przy egzaminie — kto wie, moze powinna
wynosi¢ 87% przy 66% w glosowaniu na popularnosc. Jakakolwiek bytaby
tego przyczyna — mamy teraz klopot. Dwoch, a moze trzech kandydatow
czeka w poczekalni. Musimy dokona¢ wyboru i nie mozemy na to tracic¢
catego przedpoludnia. Jednym wyjSciem byloby rozpoczac¢ zawody i wyelimi-
nowacC tych kandydatow, ktorzy zyskaja ostatnie lokaty. Istnieje jednakze
szybszy sposob. Przyjmijmy, ze wszyscy trzej kandydaci maja wszystkie
zalety, ktore zdefiniowaliSmy juz jako zasadnicze. Musimy wobec tego dodac
tylko jedna dodatkowa zalete i przeprowadzi¢ najprostszy z mozliwych
testow. W tym celu zapytujemy najblizsza mloda dame (sekretarke czy
maszynistke, to obojetne): ,Ktorego pani by wybrala?” Ona natychmiast
wskaze jednego z kandydatow i w ten sposob zakonczy cala sprawe. Zarzu-
cano tej procedurze, ze jest rownoznaczna z rzucaniem monety lub z inng
loteria. Ale w rzeczywistosci nie ma w niej nic z loterii. Jest to po prostu
— w ostatniej minucie — zwrocenie uwagi na jeszcze jedna zalete kandydata,
ktorej dotychczas nie brano w rachube: sex-appeal.
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Dyrektorzy i rady
czyli
wspélczynnik niewydolnodci

Cykl zycia komitetu jest dla naszej wiedzy o sprawach wspolczesnych
czyms tak waznym, ze az dziwne, iZ nie poswiecono wiecej uwagi nauce
o komitetologii. Pierwsza i najbardziej podstawowa zasada tej nauki to ta, ze
komitet jest w swej istocie czyms$ raczej organicznym niz mechanicznym: nie
jest on budowla, lecz roslina. Zapuszcza korzenie i roSnie, kwitnie, przekwita
i wiednie, rozrzucajac ziarno, z ktorego kolejno wykietkuja inne komitety.
Tylko ci, ktorzy pamietaja o tej zasadzie, moga poglebi¢ swoje zrozumienie
struktury i historii wspoélczesnego rzadu.

Obecnie przyjeto, ze komitety dziela sie, ogolnie biorac, na dwie kate-
gorie: a) te, z ktorych kazdy indywidualny ich czlonek odnosi jakas korzysc,
oraz b) te, z ktorymi kazdy poszczegolny ich czlonek musi tylko w jakis
sposO6b wspolpracowac. Przyktady z zakresu grupy b sa dla naszego celu
raczej malo wazne; w gruncie rzeczy sa ludzie, ktorzy watpia, czy komitety
zaliczajace sie do tej grupy sa w ogole komitetami. Natomiast na przykladzie
znacznie potezniejszej grupy a mozemy najlatwiej nauczyc sie zasad wspol-
nych (z pewnymi odchyleniami) dla wszystkich komitetow. W grupie a
najglebiej zakorzenione i najbujniejsze sa te komitety, ktore daja swym
cztonkom najwiecej wladzy i najwiekszy prestiz. W wiekszosci krajow swiata
komitety te nazywa sie ,gabinetami”. Niniejszy rozdzial opiera sie¢ na rozle-
glych studiach gabinetéw narodowych w czasie i przestrzeni.

Przy pierwszym badaniu mikroskopowym zazwyczaj wydaje sie
— komitetologom, historykom, a nawet tym, ktorzy mianuja gabinety — Ze
idealny sktad rady gabinetowej powinien wynosi¢ pie¢ osob. W takim sktla-
dzie liczbowym roslina jest zdolna do zycia, przy czym dwaj cztonkowie moga
sobie w kazdej chwili pozwoli¢ na nieobecnos¢ lub chorobe. Pieciu cztonkow
latwo jest zebrac, a gdy juz sie zbiora, moga dziata¢ skutecznie, dyskretnie
i szybko. Czterech sposréd tych czlonkow moze by¢ wybitnymi znawcami:
finansow, polityki zagranicznej, obrony i prawa. Piaty, ktéremu nie udalo sie
opanowac zadnego z tych zagadnien, zostaje zwykle przewodniczacym lub
premierem.

Jakkolwiek z ograniczania skladu czlonkoéw gabinetu do pieciu osob
wynika wyrazna korzys¢, na podstawie obserwacji widzimy, ze ich liczba
szybko wzrasta do siedmiu lub dziewieciu. Wzrost ten, ktory jest prawie
powszechny (jedynie w Luksemburgu i w Hondurasie napotkano wyjatki),
ttumaczy sie zwykle potrzeba opanowania specjalnej wiedzy z wiecej niz
czterech dziedzin. W rzeczywistosci jednak istnieje inny i powazniejszy powod
powiekszania zespolu. Zobaczymy bowiem, ze w gabinecie skladajacym sie
z dziewieciu osOb polityka zajmuje sie trzech ludzi, informacja dwoch,
a finansami — tylko jeden czlowiek. Razem z neutralnym przewodniczacym
czyni to siedem o0soOb, pozostali dwaj wydaja sie na pierwszy rzut oka dodani
jedynie dla ozdoby. Ten podzial obowiazkow zauwazono po raz pierwszy
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w Wielkiej Brytanii okoto 1639 roku, lecz nie ulega watpliwosci, ze szalen-
stwo wlgczania wiecej niz trzech zdolnych i gadatliwych ludzi do jednego
komitetu odkryto na dhugo przedtem. Dotychczas niewiele wiemy na temat
funkcji owych dwoch milczacych czlonkow, ale mamy stuszne powody
przypuszczac, ze gabinet w swym drugim stadium rozwoju nie moglby
pracowac bez nich.

Istnieja na Swiecie gabinety (od razu przychodza na mysl takie kraje,
jak Kostaryka, Ekwador, Poélnocna Irlandia, Liberia, Filipiny, Urugwaj
i Panama), ktore zatrzymaly sie w tym drugim stadium - to znaczy ograniczy-
ty liczbe cztonkow do dziewieciu. Znalazly sie¢ one jednakze w znacznej
mniejszosci. Gdzie indziej i w wiekszych krajach gabinety powszechnie ulegly
prawu wzrostu.

Przyjmowano innych cztonkow, niektorych ze wzgledu na posiadanag
specjalna wiedze, lecz wiekszos¢ dlatego, ze nieprzyjecie ich powodowatoby
wieksze klopoty. Opozycje mozna bylo uciszy¢ jedynie poprzez udzial jej
przedstawicieli w podejmowaniu kazdej decyzji. Poniewaz wprowadzano ich
(i obtaskawiano) jednego po drugim, ogodlna liczba wzrastata od dziesieciu az
do dwudziestu. W tym trzecim stadium rozwoju gabinetow istnieja juz
powazne trudnosci.

Najbardziej widoczna - to trudnoS¢ =zebrania wszystkich ludzi
w jednym miejscu, w tym samym dniu i o tej samej godzinie. Jeden wlasnie
wyjezdza o 18.00 a tymczasem drugi nie wroci przed 21.00. Trzeci ma zajete
wszystkie wtorki, a czwarty nigdy nie jest uchwytny przed 5.00 po potudniu.
Ale to tylko poczatek klopotow, jesli bowiem juz raz uda sie zebrac¢ wiekszosc
sktadu, okazuje sie, ze sa to przewaznie ludzie starzy, zgorzkniali, tepi
i ghusi. Stosunkowo niewielu z nich wybrano z mysla, Ze sa, bedg lub kiedy-
kolwiek byli uzyteczni. Prawdopodobnie wiekszoS¢ wybrano po to, aby
zjednac sobie jakies§ stronnictwo. Dlatego tez lubia oni donosi¢ o tym, co sie
dzieje na posiedzeniach, stronnictwom, ktore reprezentuja. Upada wszelka
tajnoS¢ obrad, a co gorsza — czlonkowie zaczynaja przygotowywac przemo-
wienia. Wyglaszaja mowy, a potem opowiadaja przyjaciolom o tym, co
wyobrazaja sobie, ze powiedzieli. Ale im bardziej ci jedynie reprezentatywni
cztonkowie podkreslaja swoje prawa, tym glosniej inne stronnictwa domagaja
sie wlasnej reprezentacji. Tworza sie grupy wewnetrzne i probuja zyskac na
sile przez dobor nastepnych zwolennikoéw. Ogoélna liczba dwudziestu zostata
osiagnieta i przekroczona. I w ten sposob nagle gabinet wchodzi w czwarte
i ostatnie stadium swej historii. Albowiem w tym momencie rozwoju gabinetu
(sktadajacego sie z 20 — 22 cztonkow) caly komitet przechodzi gwaltownag
przemiane chemicznag lub tez organiczna.

Istote tej zmiany tatwo wysledzi¢ i pojac. Przede wszystkim zbiera sie
owych pieciu czlonkow, ktorzy sie licza. Przy powzietych juz decyzjach
nominalna egzekutywa niewiele ma do roboty. I w konsekwencji ustaje
wszelki opor przeciw powiekszaniu sie gabinetu. Wigksza liczba cztonkow nie
traci wiecej czasu, poniewaz kazde zebranie jest — w kazdym wypadku
— stratg czasu. A zatem Zadania stronnictw zaspokaja sie chwilowo, dopusz-
czajac ich reprezentantow, i moga upltynac cate dekady, zanim ludzie zorien-
tuja sie, jak iluzoryczne bylo ich zwyciestwo. Drzwi sa szeroko otwarte, liczba
cztonkow wzrasta od 20 do 30, od 30 do 40. Moze si¢ wkrotce zdarzyc, ze
bedzie ich nawet tysigc. Ale to nie ma znaczenia, poniewaz gabinet przestat
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juz byc¢ prawdziwym gabinetem i jego dawne funkcje zostaly przejete przez
jakies inne cialo.

W historii Anglii roslina ta pieciokrotnie odnawiala swoj cykl zyciowy.
Co prawda, trudno bytoby dowiesc, Zze pierwsze wcielenie gabinetu, angielska
Rada Koronna - obecnie zwana Izba Lordow - skladala sie kiedykolwiek
z pieciu zaledwie czlonkow. W rzeczywistosci w pierwszych wiesciach o niej
utracita juz swoj bardziej intymny charakter, a liczba dziedzicznych czlon-
kow wahala sie od 29 do 50. Pozniejszy jej wzrost idzie jednak w parze
z utratg wladzy. W okraglych cyfrach liczyta ona: 60 cztonkéw w roku 1601,
140 w roku 1661, 220 w roku 1760, 400 w roku 1850, 650 w roku 1911
i 850 w roku 1952.

W ktorym momencie tego rozwoju powstat Scislejszy komitet w lonie
arystokracji? Utworzony zostal okoto roku 1257, jego czlonkowie nazywali sie
lordami Rady Kroélewskiej i bylo ich mniej niz 10. Nie bylo ich wiecej niz 11
w roku 1378 i rownie niewielu w 1410. Potem, od czas6w panowania Henry-
ka V, zaczynaja sie mnozyc. Jest ich 20 w roku 1433, potem 41 w roku
1504, a wreszcie az 172, zanim rada przestaje si¢ zbierac. W lonie Rady
Krolewskiej rozwinelo sie trzecie wecielenie gabinetu — Rada Przyboczna,
liczaca poczatkowo 9 cztonkow. Liczba ta wzrosta do 20 w roku 1540, do 29
w roku 1547 i do 44 w roku 1558. Rada Przyboczna zwiekszala sie propor-
cjonalnie do tego, jak jej dzialalnos¢ przestawata byc¢ skuteczna. Liczyla47
cztonkow w roku 1679, 67 w roku 1723, 200 w roku 1902 i 300 w roku
1951.

W lonie Rady Przybocznej rozwinela sie koteria, czyli Rada Gabinetowa,
ktora skutecznie przejeta funkcje poprzedniej okoto roku 1615. W pierwszych
przekazach o niej stwierdza sie, ze skladata sie z 8 cztonkow. Nastepnie
okoto roku 1700 powiekszyta sie do 12 os6b i do 20 okolo 1725 roku. Rada
Gabinetowa zostata potem wyparta, okolo roku 1740, przez wewnetrzna
grupe, zwana po prostu gabinetem. Jego rozwoj pokazuje nastepujaca tabela:

Gabinet brytyjski
Rok 1740 1784 1801 1841 1885 1900 1915
Liczba czlonkow 5 7 12 14 16 20 22
Rok 1935 1939 1943 1945 1949 1954
Liczba czlonkow 22 23 16 20 17 18

Z danych wynika, ze do roku 1939 toczyla sie¢ walka o uratowanie tej
instytucji; walka podobna do prob, jakie podejmowano, azeby uratowac¢ Rade
Przyboczna za czasow panowania krolowej Elzbiety I. Zdawato sie, ze gabinet
upadnie okoto roku 1940; na jego miejsce byl juz przygotowany gabinet
wewnetrzny (skladajacy sie z 5, 7 czy ( cztonkow). Jednakze wynik nadal jest
watpliwy. Mozliwe po prostu, ze brytyjski gabinet wciaz jest wazna instytu-
cja.

W porownaniu z Brytyjskim gabinet Stanoéw Zjednoczonych opiera si¢
tej inflacji politycznej niezwykle zdecydowanie. Mial on wlasciwa liczbe
S czlonkow w roku 1789, wciaz jeszcze tylko 7 okoto roku 1840, 9 okoto
1901 roku, 10 okolo roku 1913, 11 w roku 1945, a potem — wbrew tradycji
— ograniczyt swoj sktad znowu do 10 w roku 1953. Czy ta proba ograniczenia
liczby cztonkow, rozpoczeta w roku 1947, powiedzie sie na dhuzsza mete, to
watpliwe. Wszelkie doswiadczenia wskazuja na nieodwracalnos¢ poprzednio
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opisanej tendencji. Na razie Stany Zjednoczone (podobnie jak Gwatemala
i El Salwador) ciesza sie opinia panstwa o ekskluzywnym gabinecie i rzeczy-
wiScie — maja mniej ministrow gabinetowych niz Nikaragua czy Paragwaj.

Jak w porownaniu z tym wygladaja inne kraje? WiekszosS¢ z nich ma
gabinety, ktorych liczba czlonkéw waha sie od 12 do 20. Srednia w ponad 60
krajach przekracza 16; najczesciej spotykana liczba jest 15 (w siedmiu
przypadkach) i 9 (takze w siedmiu).

Z pewnoscia najdziwniejszy gabinet jest w Nowej Zelandii, majacy tylko
jednego przedstawiciela, ktorego nalezy przedstawiac jako: ,ministra rolnic-
twa, ministra lasow, ministra do spraw Maorysow, ministra pelnomocnego
Urzedu Powierniczego Maorysow i Ochrony Krajobrazu”. Przewodniczacy
bankietu w Nowej Zelandii musi by¢ rowniez przygotowany na to, zeby prosic
goraco O cisze, poniewaz przemowi ,minister zdrowia, minister zastepca
premiera, minister do spraw Towarzystwa Rozwoju Panstwa, do spraw Spisu
Ludnosci i Departamentu Statystyki, Urzedu Majatkow Panstwowych oraz
Propagandy i Informacji”. W innych krajach ta orientalna profuzja wystepuje
na szczesScie rzadko.

Studia nad przykladem brytyjskim wykazuja, ze punkt bezwladu
w dziatalnosci gabinetu osigga sie, gdy ogolna liczba jego cztonkow przekro-
czy 20 lub moze 21. Rada Koronna, Rada Krolewska, Rada Przyboczna
— wszystkie one przekroczyly liczbe 20 czlonkow, kiedy rozpoczal sie ich
upadek. Obecny gabinet brytyjski, ktory cofnal sie znad przepasci, jest bliski
tej liczby. Na tej podstawie moglibysmy sklaniac sie¢ do wniosku, Zze gabinety
— czy tez inne komitety — ktorych liczba czlonkoéw przekroczyla 21, traca
realng wladze, a te o znacznie wiekszej liczbie cztonkow juz ja utracily.

Jakiez mozemy znalez¢ zadowalajace wyjasnienie tej hipotezy? Musimy
tutaj zdecydowanie odroznic¢ stan faktyczny od teorii, symptom od choroby.
Istnieje drobna roéznica zdan co do najbardziej widocznych symptomow.
Wiadomo, zZe zebranie liczace ponad 20 uczestnikow zaczyna zmieniac swoj
charakter. Przy kazdym koncu stolu zaczynaja sie toczy¢ osobne rozmowy.
Uczestnik zebrania, ktory chce, zeby go slyszano, musi wstac. A skoro juz
wstatl, trudno mu powstrzymac sie do wygloszenia przemowienia, chocby
tylko z przyzwyczajenia. ,Panie przewodniczacy — zacznie. — Sadze, Ze moge
bez obawy sprzeciwow stwierdzi¢c — a mowie to teraz na podstawie dwudzie-
stu pieciu (a nawet niemal juz dwudziestu siedmiu) lat doswiadczenia — ze
musimy rozpatrzyC te sprawe z najwiekszg powaga. Spoczywa na nas ogrom-
na odpowiedzialnos¢, sir, a ja jako...”

Podczas tego catego belkotu obecni tam ludzie uzyteczni — jesli w ogole
sgq tacy — zaczynaja posylac sobie mate karteczki, na ktorych pisza: ,Zjedz
jutro ze mna lunch — umowimy sie pozniej”.

Coz innego moga robic? Strumien wymowy plynie bez konca. Mowca
moglby rownie dobrze mowic przez sen. Komitet, ktérego on jest najbardziej
bezwartosciowym czlonkiem, przestal juz cokolwiek znaczyc. Skonczyt sie
nieodwotalnie. Umart.

To jest pewne. Ale korzenie tego przykrego zjawiska siegaja glebiej
i zostaly zbadane tylko czeSciowo. Zbyt wiele waznych czynnikow jest nie-
znanych. Jaka jest wielkosc¢ i jaki ksztalt stotu konferencyjnego? Jaka jest
Srednia wieku obecnych? O ktorej godzinie rozpoczyna sie zebranie?
W artykule przeznaczonym dla laikow nie mialoby sensu przytaczanie
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obliczen, na podstawie ktorych oznaczono pierwszy, probny, wspotczynnik
niewydolnosci. Wystarczy stwierdzic¢, ze dlugie badania w Instytucie Komite-
tologii doprowadzilty do odkrycia formuly szeroko (jesli nie powszechnie)
przyjetej przez znawcow zagadnienia. By¢ moze nalezy jeszcze wyjasnic, ze
badacze przyjeli jako zalozenie umiarkowany klimat, fotele pokryte skora
i wysoki stopien trzezwosci zebranych. W tych warunkach wzor brzmi
nastepujaco:
‘= m°(a —b)

v+ pvb

gdzie: m oznacza Srednia liczbe cztonkow rzeczywiScie obecnych; o — liczbe
wszystkich czlonkow pozostajacych pod wplywem stronnictw z zewnatrz;
a — srednig wieku zebranych; d — odleglos¢ w centymetrach pomiedzy dwoma
najdalej od siebie siedzacymi uczestnikami zebrania; v — liczbe lat, ktora
minela od czasu, kiedy gabinet lub komitet zebral si¢ po raz pierwszy;
p - cierpliwos¢ przewodniczacego, mierzong wedlug skali Peabody;
b — srednig cisnienia krwi trzech najstarszych uczestnikow, zmierzona na
krotko przed rozpoczeciem zebrania. Wowczas x oznaczacC bedzie liczbe
czlonkow rzeczywiscie obecnych w momencie, w ktorym skuteczne funkcjo-
nowanie gabinetu lub innego komitetu staje sie¢ wyraznie niemozliwe. To jest
wlasnie wspolczynnik niewydolnosci i lezy on pomiedzy 19,9 a 22,4. (Dzie-
sietne oznaczaja czesSciowe uczestnictwo, to znaczy tych, ktorzy na czesci
zebrania sa nieobecni).

Bledem byloby sadzic na podstawie pobiezZnego sprawdzenia tego
rownania, ze nauka komitetologiczna znajduje si¢ w zaawansowanym
stadium swego rozwoju. Komitetolodzy i subkomitetolodzy nie upierajga sie
przy tym, chocby z obawy przed utratg pracy. Ktada raczej nacisk na fakt, ze
ich badania zaledwie sie rozpoczety i sa wlasnie u progu zdumiewajacego
postepu. Przyjmujac jednak wszelkie poprawki w zwiazku z ich osobistym
zainteresowaniem pod tym wzgledem — to znaczy dyskontujac 90% tego, co
mowia — spokojnie mozemy przyjac, ze jest jeszcze wiele do zrobienia.

MoglibysSmy prawdopodobnie wynalez¢ na przyklad formutle okreslaja-
ca optymalnag liczbe czlonkow komitetu. Znajduje sie ona — owa ztota liczba —
gdzies pomiedzy liczba 3 (przy ktorej nie mozna zebra¢ kworum) a w przybli-
zeniu 21 (gdy caly organizm zaczyna ginac). Wysunieto interesujaca teorie, ze
liczba ta musi by¢ 8. Dlaczego? Poniewaz jest to jedyna liczba, ktorej zgodnie
uniknety wszystkie istniejace panstwa. Jakkolwiek jednak na pierwszy rzut
oka teoria ta moze wydac sie atrakcyjna, budzi ona pewien powazny zarzut.
Liczba 8 byta bowiem ta liczbg cztonkow, ktora w swej Radzie stanu pragnat
miec krol Karol I. A wiadomo, jak skonczyt!
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Wela ludu

cayli
doroczne zgromadzenie powszechne

Wszyscy dobrze znamy podstawowa roznice pomiedzy parlamentem
angielskim a francuskim; roznice te¢ nasladuja inne tego rodzaju zgromadze-
nia wywodzace sie od kazdego z nich. Wszyscy zdajemy sobie sprawe, ze ta
glowna roznica nie ma nic wspolnego z narodowym temperamentem, lecz
wynika z ukladu miejsc na sali zebran.

Brytyjczycy, wychowani na sportowych grach druzynowych, wchodza
do swej Izby Gmin z uczuciem ludzi, ktorzy chetniej robiliby cos innego.
A jesli nie moga gra¢ w golfa lub w tenisa, to moga przynajmniej udawac, ze
polityka jest gra oparta na bardzo podobnych zasadach. Ale w takim wypad-
ku parlament budzitby jeszcze mniej zainteresowania, niz budzi. Wobec tego
instynkt nakazal Brytyjczykom stworzyC¢ dwie przeciwne druzyny z sedziag
glownym i sedziami liniowymi oraz kazal im debatowac¢ az do wzajemnego
wyczerpania.

Izba Gmin jest tak urzadzona, ze — w praktyce — kazdy jej czlonek
zmuszony jest do opowiedzenia sie po jednej lub drugiej stronie, zanim
jeszcze zapozna sie z odpowiednimi argumentami lub nawet (w pewnych
wypadkach) zanim dowie sie, co jest wtasciwie przedmiotem dyskusji. Od
urodzenia uczono go, ze nalezy walczy¢ na korzyS¢ swojej druzyny, i to
oszczedza mu wszelkiego nadmiernego wysitku umyslowego. Wie dokladnie,
wsliznagwszy sie na swoj fotel pod koniec przemowienia, w jaki sposob
argumentowac od momentu, do ktérego doszedt mowca.

Jesli mowca znajduje sie po tej samej co on stronie Izby, bedzie wotatl:
,Doskonale! Brawo!” Jesli zas mowca jest kim$ ze strony przeciwnej, moze
spokojnie wotac: ,Hanba!” lub tylko ,Oo00!” Nieco pozniej, by¢ moze, bedzie
mial czas zapytac sasiada, na jaki temat toczy sie debata. Jednakze, Scisle
mowiac, nie ma potrzeby tego robic. W kazdym razie wie tyle, Zeby nie
strzeli¢ gola do wtasnej bramki.

Ludzie siedzacy po przeciwnej stronie myla sie catkowicie i wszystkie
ich argumenty sa zwyklymi bzdurami. I odwrotnie: ludzie siedzacy po tej
samej stronie sg prawdziwymi mezami stanu, a ich mowy sa szczegolnym
polaczeniem madrosci, elokwencji i umiarkowania. Nie sprawia tez najmniej-
szej roznicy fakt, czy on sam studiowal polityke w Harrow, czy tez probowat
szczeScia w Aston Villa. W obydwu szkotach nauczyt sie, kiedy nalezy wyda-
wac okrzyki radosne, a kiedy obelzywe. Ale system brytyjski catkowicie zalezy
od rozkladu miejsc. Gdyby lawy nie staly naprzeciw siebie, nikt nie potrafitby
odrozni¢ prawdy od falszu, madrosci od glupoty — chyba ze naprawde
wszystkiemu by sie przystuchiwatl. Ale shuchanie wszystkiego byloby Smiesz-
ne, gdyz potowa przemowien i tak zawiera przeciez same nonsensy.

We Francji popelniono poczatkowo blad, sadzajac reprezentantow
w potkolu, wszystkich twarza do mownicy. Mozna by sobie wyobrazi¢ wyni-
kajacy stad nietad, gdyby nie byt on powszechnie znany. Nie mozna bylo
utworzy¢ naprawde przeciwnych druzyn i nikt (bez sluchania) nie mogt
orzec, ktory argument byl bardziej przekonywajacy. Istniala jeszcze jedna

XXI1



niewygoda polegajaca na tym, ze wszystkie przemowienia wyglaszano po
francusku; Stany Zjednoczone madrze powstrzymaly sie od nasladowania
tego wzoru. Ale nawet bez wzgledu na trudnosci jezykowe system francuski
jest wystarczajaco zly.

Francuzi nie posuneli sie az do takiej ostatecznosci, zeby sadzac ludzi
w porzadku alfabetycznym. Ale potkolista Izba pozwala na subtelne rozroz-
nienie pomiedzy rozmaitymi stopniami prawicowosci i lewicowosci. Nie ma
tam wyraznego, brytyjskiego odciecia sie prawosci od zla. Deputowany
zwiazany jest politycznie z panem Niejakim z lewej strony, lecz rownoczesnie
z panem Jakimstam z prawej strony. C6z my powinniSmy zrobic¢, gdyby sie
nawet mowilo po angielsku? Co oni sami moga zrobic? Odpowiedz brzmi:
,Nic”.

Wszystko to jest powszechnie znane. Mniej powszechnie uznaje sie
jednak kapitalne znaczenie, jakie ma uklad miejsc zastosowany na innych
zebraniach i zgromadzeniach — miedzynarodowych, narodowych i lokalnych.
Co wiecej, zastosowany na zebraniach odbywajacych sie wokot stotu, takich
jak np. Konferencja Okraglego Stolu. Chwila zastanowienia przekona nas
o tym, ze Konferencja Kwadratowego stolu bylaby czyms zupelnie innym,
a Konferencja Dhlugiego stolu — jeszcze czyms innym. RoézZnice te nie tylko
wywieraja wpltyw na diugosc i zjadliwosc¢ dyskusji, wpltywaja takze na decyzje
(jesli sie jakies podejmuje). Glosowanie, jak wiemy, rzadko tylko odzwiercie-
dla istote sprawy. Na ostateczna decyzje oddzialuja réznorodne czynniki,
z ktorych jedynie kilka nas interesuje. PowinniSmy jednakze zwroéci¢ uwage
na to, ze koniec koncow o danej sprawie decyduja w rzeczywistosci glosy
bloku centralnego. Nie jest to prawda w Izbie Gmin, gdzie nie dopuszczono
do powstania takiego bloku. Ale na innych konferencjach blok centralny jest
niezwykle wazny. Zasadniczo 6w blok tworza nastepujace typy ludzi:

a. Ci, ktorym nie udato sie zrozumie¢ zadnego z memorandow napisa-
nych wczesniej i jeszcze przed wieloma tygodniami rozestanych wszystkim,
ktorzy mieli by¢ obecni.

b. Zbyt ghupi, zeby w ogole zrozumie¢ obrady. Latwo ich rozpoznac, po-
niewaz majg sktonnosc do szeptania miedzy soba: ,O czym ten facet gada?”

c. Gtusi, ktorzy siedza oslaniajac ucho dlonig i mrucza: ,Ze tez ludzie
nie moga mowic glosnie;j”.

d. Ci, ktorzy jeszcze nad ranem byli zalani w trupa, zwlekli sie z 16zka
(nie wiadomo po co) z piekielnym bélem glowy i z przekonaniem, ze i tak
wszystko nie ma sensu.

e. Starcy, ktorych punktem honoru jest utrzymywanie dobrej formy
— oczywiscie lepszej niz calego mnostwa tych mlodzikow. , Przyszedliem tutaj
na piechote — szepcza. — NieZle jak na osiemdziesieciodwuletniego mezczyzne,
prawda?”

f. Slabeusze, ktorzy niewyraznie obiecali popierac obie strony i nie wie-
dza, jak z tego wybrnac. Zastanawiaja sie nad tym, czy lepiej powstrzymac
sie od glosowania, czy udac chorych.

Pierwszym krokiem do pozyskania glosow bloku centralnego jest ziden-
tyfikowanie i policzenie jego czlonkow. Po dokonaniu tego wszystkiego juz
zalezy od miejsca, na ktorym usiada. Najlepsza technika polega na odko-
menderowaniu znanego i zaufanego czlowieka partii w celu nawigzania
rozmowy z wymienionymi typami z bloku centralnego, zanim jeszcze zgroma-
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dzenie sie rozpocznie. W tej wstepnej pogawedce zdecydowani zwolennicy
powinni starannie unika¢ wspominania o gléownym przedmiocie obrad.
Powinni wyuczy¢ sie przytoczonych zwrotow rozpoczynajacych rozmowe,
odpowiednich do wymienionych wczesniej typow, do ktorych naturalnie
zaliczaja sie ludzie z bloku centralnego:

a. ,To tylko strata czasu fabrykowanie tych wszystkich dokumentow.
Co do mnie, wiekszoS¢ z nich wrzucitlem do kosza”.

b. ,Zdaje sie, ze beda nas tutaj dlugo olsniewac¢ krasomowstwem.
Czesto wolatbym, zeby ludzie mniej mowili i przechodzili do sedna sprawy.
Gdyby mnie pan spytat o zdanie, powiedziatbym, Ze oni sa przemadrzali”.

c. ,Akustyka tej sali jest po prostu straszna. Mozna by pomyslec, ze ci
uczeni faceci umyslnie ja sknocili. NIE SLYSZE ANI POLOWY TEGO, CO SIE
TUTAJ MOWI. A PAN?”

d. ,Co za paskudne miejsce na zebrania! Mysle, ze to chyba wina
wentylacji. Robi mi sie niemal slabo. A jak pan sie czuje?”

e. ,Cos takiego, jak pan to robi?! Prosze mi zdradzi¢ swoj sekret. Co
pan jada na Sniadanie?”

f. ,Tyle sie tutaj mowi o tej sprawie w imieniu kazdej ze stron, zZe
doprawdy nie wiem, kogo poprzec. Co pan o tym sadzi?”

Skoro juz te wstepne manewry zostaly poprawnie rozegrane, zaufany
czlowiek partii zaczyna ozywiona konwersacje, w czasie ktorej steruje swego
rozmowce, uczestnika bloku centralnego, w strone forum. W tym samym
momencie inny dziatacz partyjny staje juz przed nimi i idzie w tym samym
kierunku. Najlepiej wyjasnic¢ ten manewr na konkretnym przykladzie.

Przypusémy, ze zaufany cztowiek partii X (Mr Sturdy) kieruje uczestni-
ka bloku centralnego Y (Mr Waverley, typ f] ku fotelowi na przedzie. Przed
nimi idzie dzialacz Z (Mr Staunch), ktory siada, nie zwracajac zupetlnie uwagi
na dwoch idacych za nim. Staunch odwraca sie teraz i kiwa reka komus
z daleka. Potem nachyla sie, zeby zamieni¢ pare uwag z kims, kto siedzi
przed nim. Dopiero kiedy Waverley usiadl, Staunch odwraca sie ku niemu
i wotla: ,Drogi przyjacielu — jakze mi milo cie spotkac!” I znow w kilka minut
pozniej spojrzy znienacka na Sturdy’ego i zdziwi si¢ w sposob widoczny:
y,Halo, Sturdy, nie przypuszczatem, ze cie tu zobacze!” — ,Juz wyzdrowiatem
— odpowiada Sturdy - to bylo tylko przeziebienie”. W ten sposob caly ten
porzadek zajecia miejsc zaaranzowano jako zupelnie niespodziewany, przy-
padkowy i przyjacielski. Tak tez konczy sie Pierwsza Faza owej operacji,
ktora bedzie dokladnie taka sama bez wzgledu na to, do jakiej kategorii dany
uczestnik bloku centralnego nalezat.

Faze Druga nalezy dostosowac¢ do charakteru czlowieka, na ktorego
trzeba wywrze¢ wpltyw. W przypadku pana Waverley (typ f) nalezy — przepro-
wadzajac Faze Druga — unikac jakiejkolwiek dyskusji na temat omawianego
problemu, lecz stworzy¢ wrazenie, ze o wszystkim juz zadecydowano. Siedzac
na przedzie, Waverley nie bedzie mogl widzie¢ wiekszosci innych uczestnikow
zebrania, zatem bedzie mu mozna zasugerowac, ze wlasciwie wszyscy oni
mysla podobnie.

— Doprawdy - rzecze Sturdy - nie wiem, po co tutaj przyszediem.
Widze, ze co do Punktu Czwartego panuje juz zupelna zgoda. Wszyscy
koledzy, z ktorymi rozmawialem, sprawiaja wrazenie, ze zdecydowali sie za
nim glosowac. (Albo gtosowac przeciw niemu, zaleznie od okolicznosci).
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— To ciekawe — odpowiada Staunch. — Chciatlem wlasnie powiedziec to
samo. Zdaje sie, ze co do tego zagadnienia nie ma zadnych watpliwosci.

— Prawde mowiac, ja sam sie¢ nie zdecydowalem - powiada Sturdy.
— Tyle sie o tym mowilo z wszystkich stron. Ale oponowanie byloby naprawde
strata czasu. Co pan o tym mysli, Waverley?

— No c6z — mowi Waverley. — Przyznaje, Ze to sprawa raczej klopotliwa.
Z jednej strony sa stuszne powody, zeby zgodzi¢ sie z wnioskiem... Ale
z drugiej... Mysli pan, ze to przejdzie?

— Moj drogi Waverley, mam zaufanie do panskiego sadu w tej sprawie.
Stusznie pan powiedzial, Zze wniosek juz przeszed!.

— Och, rzeczywiscie? No co6z, wydaje mi sie, ze jest wiekszosc... Lub
moze raczej powinienem byl powiedziec...

— Dziekuje panu, Waverley, za wyrazenie panskiej opinii — mowi
Staunch. — Ja mysle dokladnie tak samo, ale szczegolnie zalezy mi na tym,
zeby pan sie ze mna zgodzit. Niczyjego zdania nie cenie tak wysoko jak
panskie.

Tymczasem Sturdy przechyla sie, zeby porozmawiac¢ z kims§ siedzacym
w tylnym rzedzie. W rzeczywistoSci mowi z cicha: ,Jak si¢ miewa panska
zona? Wyszla juz ze szpitala?” Jednakze kiedy odwraca sie¢ z powrotem,
oswiadcza, ze ludzie siedzacy z tylu mysla tak samo. Wniosek juz tak jakby
przeszedl. I dzieje sie tak rzeczywiscie, jesli caly manewr przebiega zgodnie
z planem.

W tym samym czasie, gdy przeciwnik zajmowal sie¢ opracowywaniem
przemowien i redagowaniem poprawek, strona operujaca wyzsza technikag
skoncentrowata swoje wysitki na unieruchomieniu kazdego uczestnika bloku
centralnego pomiedzy dwoma sprytnymi dzialaczami. W krytycznej chwili
glosowania podniesienie sie rak po obu jego stronach rzeczywiscie zmusi
niezdecydowanego do nasladowania tego gestu. Gdyby przypadkiem zasnal,
jak sie to czesto zdarza cztonkom bloku centralnego z kategorii d i e, jego
reke uniesie kolega siedzacy po jego prawej stronie. Te zasade wprowadzono
jedynie po to, zeby zapobiec uniesieniu obu rak Spiacego, wiadomo bowiem,
ze taki gest wywolywatl niepozadane komentarze.

W ten sposob, przy tak zabezpieczonym bloku centralnym, wniosek
zostanie przyjety znaczng wiekszoscia glosow lub tez odrzucony, jesli taka
byla intencja. Mozemy przyjac, ze niemal w kazdej dyskusyjnej sprawie,
o ktorej zadecydowac¢ ma wola ludu, decyduja ludzie bedacy cztonkami bloku
centralnego. Dlatego szkoda czasu na przemowienia. Jedna partia nigdy sie
nie zgodzi, a druga juz sie zgodzita. Pozostaje blok centralny, a jego czlonko-
wie dzielg sie na tych, ktorzy nie stysza tego, o czym sie mowi, i na tych,
ktorzy tego nie rozumieja, jesli nawet stysza. Dla zapewnienia sobie ich
glosow trzeba przede wszystkim przykladu innych, glosujacych po obu
stronach kazdego z nich. Glosami tych czlonkéw moze wiec rzadzi¢ przypa-
dek. O ilez lepiej byloby, gdyby — przeciwnie — rzadzil nimi zamierzony cel.
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Ekran osobowoéci
cayli
formula koktajlowa

Zasadniczym skladnikiem techniki nowoczesnego zycia jest cocktail
party. Wszelkie kongresy miedzynarodowe, naukowe i przemystowe obracajg
sie wokot tej instytucji. Wiadomo, Ze te zebrania sa niemozliwe bez jednego
przynajmniej przyjecia koktajlowego. Jednakze dotychczas zbyt malo studiow
naukowych poswiecono jego funkcji i ewentualnej korzysci. Nadszed! czas,
zeby wnikliwie rozwazyc¢ to zagadnienie. Co wlasciwie mamy zamiar osia-
gnac, organizujac koktajl?

Na pytanie to mozna odpowiedzie¢c w rozmaity sposob i wkrotce okaze
sie, ze jedno i to samo przyjecie moze stuzyc¢ rozmaitym celom. Wybierzemy
na chybit trafit jeden z nich i zobaczymy, w jaki sposob mozna go osiagnac
o wiele szybciej i skuteczniej przy zastosowaniu metody naukowej. Wezmy na
przyklad problem ustalenia wzglednej wartosci zgromadzonych tam osoéb.
Mozemy przyjac, ze ich oficjalne stanowisko i pozycja w hierarchii spoteczne;j
i urzednicze] sa juz znane. Ale jaki jest rzeczywisty stopien ich waznosci
w zwiazku z pracg, ktora wykonuja? Czesto sie zdarza, ze mezczyzni i kobiety
pelniacy kluczowe funkcje nie piastujg najwyzszych stanowisk oficjalnie. Ten
fakt, ze wlasnie oni maja wplyw, ujawni sie¢ pod koniec konferencji. O ilez
wiecej odnieslibySmy korzysci, gdybysmy mogli oceni¢ ich waznoS¢ na
poczatku! Ot6z w dokonaniu tej oceny moze nam stuzy¢ wielkg pomoca
cocktail party, wydane w drugim dniu trwania kongresu.

Aby osiagnacC cele naszych badan, zakladamy, ze do pomieszczenia,
w ktorym przyjecie ma sie odbyc, istnieje tylko jedno wejscie. Przyjmujemy
nastepnie, ze cala impreza ma trwac¢ dwie godziny wedlug czasu podanego na
zaproszeniach, a wlasciwie dwie godziny i dwadziescia minut w rzeczywisto-
Sci. Na koniec przyjmujemy, ze trunki kraza swobodnie na calej przestrzeni,
ktora mamy do dyspozycji, gdyz bar funkcjonujacy w widocznym miejscu
zmienitby istote problemu. Biorac pod uwage te wszystkie zalozenia, jakze
mamy teraz ocenic istotne znaczenie obecnych tu gosci w przeciwienstwie do
ich znaczenia teoretycznego?

Pierwszym znanym faktem, ktory moze stanowi¢ podstawe w naszej
teorii, jest kierunek, w jakim czlowiek zwyk! sie poruszac. Wiemy, ze przyby-
wajacy goscie automatycznie kieruja sie ku lewej stronie salonu recepcyjne-
go. Ow lewostronny kierunek ludzkiej fali ma interesujace, czesciowo biolo-
giczne wythumaczenie. Serce znajduje sie (czy tez, mowiac Scisle, zdaje sie, ze
sie znajduje) po lewej stronie ciala. Dlatego przy bardziej prymitywnych
sposobach wojowania uzywano pewnego typu tarczy do ostony lewej strony
walczacego, ktory w prawej rece trzymatl bron ofensywna. Najczesciej bronia
ofensywna byl miecz noszony w pochwie. Poniewaz miecz nalezalo dzierzyc
w prawej rece, pochwe trzeba bylo nosi¢ z lewej strony. A kiedy pochwa
znajdowata sie z lewej strony, fizycznie niemozliwe stawalo sie dosiadanie
konia z jego prawej strony, chyba ze ktos chcial usigsSc¢ twarza do ogona
— czego jednak zazwyczaj nie praktykowano. Jezeli zas dosiadales konia
z lewej strony, chciates go miec¢ tez po lewej stronie drogi, zeby nie tamowac
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ruchu podczas dosiadania. Dlatego tez naturalne i wlasciwe jest jezdzenie
lewa strona. Odwrotna praktyka (przyjeta w niektorych zacofanych krajach)
absolutnie nie godzi sie z najglebszymi instynktami historycznymi. Istota
ludzka, wolna od narzuconych jej arbitralnych zasad ruchu, kieruje sie ku
lewej stronie.

Drugim znanym faktem jest ten, Zze ludzie wola bok pokoju od jego
srodka. Widac¢ to chocby po tym, w jaki sposob zapelnia sie restauracja.
Najpierw zajmowane sg stoliki ustawione pod lewa Sciang, poézniej te
w najdalszym koncu sali, nastepnie pod prawa Sciana, a na samym koncu
(i to niechetnie) — posrodku. Niechec¢ ludzka do miejsca w centrum jest tak
wielka, ze zarzad lokalu czesto w ogole rezygnuje z zapelnienia go; w ten
sposob powstaje to, co nazywamy parkietem do tanca. Nalezy sobie jednak
zdawac sprawe, ze ten sposob zachowania si¢ moze by¢ zmacony przez jakis
czynnik zewnetrzny, jak na przyklad widok z okien w glebi sali na wodospad.
Jesli jednak wylaczymy katedry i lodowce, restauracja bedzie sie zapelniac
wedlhug wskazanej linii, od strony lewej ku prawe;.

Niechec do zajmowania centralnej przestrzeni wywodzi sie z instynktow
prehistorycznych. Czlowiek jaskiniowy wchodzacy do obcej jaskini i niepew-
ny przyjecia pragnal miec na wszelki wypadek Sciane za plecami, a przed
soba jeszcze nieco miejsca do walki. Posrodku jaskini czut sie zanadto
narazony na atak. Dlatego sunat pod jej Scianami, chrzakajac i Sciskajac
maczuge. Latwo zauwazyc, ze czltowiek nowoczesny postepuje zupeinie tak
samo, mruczac pod nosem i poprawiajac krawat. Zasadnicza tendencja
ruchu na cocktail party jest taka sama jak w restauracji. Ludzie gromadza
sie z boku sali, jednakze nie tuz pod scianami.

Jesli zestawimy te dwa znane fakty, prad lewostronny i sklonnosc¢ do
unikania centrum, otrzymamy biologiczne wyjasnienie zjawiska, ktore
wszyscy zaobserwowaliSmy w praktyce, to znaczy kierunek poruszania sie
ludzi zgodny z kierunkiem ruchu wskazowek zegara. Moga byc¢ lokalne
poprawki i odchylenia — kobiety beda zbaczac, zeby uniknac¢ osob, ktérych
nie znosza, lub z okrzykiem ,kochanie!” rzuca¢ sie ku osobom, ktoérych nie
znosza jeszcze bardziej, lecz glowny nurt fali biegnie nieublaganie wokot
pokoju.

Ludzie, ktorzy cos$ znacza, ludzie, ktorzy dostownie ,utrzymuja sie na
fali”, trzymaja sie jej nurtu plynacego najsilniej. Poruszaja sie zgodnie
z ruchem ogo6lnym z zachowaniem przecietnej szybkosci. Ci, ktorzy sprawiaja
wrazenie przyklejonych do Scian i zwykle zatopieni sa w ozywionej rozmowie
z ludzmi spotykanymi co tydzien, sa nikim. Ci, ktorzy tlocza sie po katach
pokoju, sa niesmiali i stabi. Ci, ktorzy daza ku srodkowi pokoju, sa ekscen-
tryczni i po prostu ghupi.

Nastepnym przedmiotem naszych studiow jest pora, o jakiej ludzie
przybywaja. Mozemy z zupelnym spokojem przyjac, ze ludzie, ktorzy cos
znacza, przybeda w czasie, ktory sami uznaja za odpowiedni. Nie bedzie ich
wsrod tych, ktorzy zle obliczyli czas trwania dojazdu i wobec tego zjawia sie
na dziesie¢ minut przed terminem, w ktorym przyjecie powinno sie rozpo-
czac. Nie bedzie ich wsrod tych, ktorym zatrzymaly sie zegarki, wobec czego
wpadaja zdyszani wtedy, gdy przyjecie prawie sie¢ konczy. Nie, ci ludzie,
ktorych chcemy poznac, wybiora odpowiednig chwile. Jaka to bedzie chwila?
Bedzie to oczywiscie czas okreslony dwoma glownymi warunkami. Nie bedg
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oni chcieli wejS¢ na sale, dopoki nie zbierze si¢ w niej dos¢ ludzi, ktorzy by
mogli obserwowac ich wejsScie. Ale nie beda chcieli takze przybyc wtedy,
kiedy inne wazne osoby juz odeszly (tak jak to zwykle robia) na inne przyje-
cia. Dlatego ich przybycie nastapi najwczesniej pol godziny po rozpoczeciu
przyjecia i co najmniej na godzine przed jego przewidzianym koncem. Daje to
nam mozliwoSC¢ wyciagniecia wniosku, ze optymalny czas przybycia nastapi
dokladnie trzy kwadranse po czasie podanym na zaproszeniu, na przykitad
o 7.15, jesli przyjecie ma sie rozpoczac o 6.30. Pojawia si¢ tutaj pokusa, by
stwierdzi¢, ze odkrycie optymalnego czasu przybycia jest rozwigzaniem
catego problemu.

Niektorzy studenci mogliby powiedzie¢: ,Mniejsza o to, co stanie sie
pozniej. Obserwuj drzwi wejsciowe ze stoperem w reku i bedziesz mial
odpowiedz”. Bardziej doswiadczony badacz potraktuje jednak te sugestie
z lagodng drwina. Bo kt6z moze wiedziec¢, czy osoba przybywajaca dokladnie
o 7.15 rzeczywiScie miala zamiar przybyc o tej porze? Niektorzy mogli przyjsc
dlatego, ze nie zdazyli wczesniej, choc¢ pragneli by¢ o 6.30. Inni mogli przyjsc
o tej porze sadzac, ze jest pozniej, niz bylo naprawde. Pare osob moglo sie
zjawi¢ nawet bez zaproszenia — gosScie, ktorych oczekiwano gdzie indziej
i w innym dniu. A zatem, jakkolwiek przyjmujemy wniosek, ze ludzie, ktorzy
cos znacza, powinni przybyc¢ miedzy 7.10 a 7.20, popelnilibysmy wielki biad,
uwazajac wszystkich, ktorzy przybywaja o tej porze, za osoby wazne.

W tym stadium naszego planu badan musimy sprawdzi¢ i uzupetnic
nasza teorie za pomoca doswiadczenia. Aby w pelni zrozumie¢ prad spote-
czenstwa, powinniSmy uciec sie do techniki uzywanej w laboratorium hy-
draulicznym. W tego rodzaju zakladzie uczony, ktory chce stwierdzi¢, w jaki
spos6b woda bedzie oplywac filar mostu, dodaje troche koszenili do wody
pltynacej po szklanej plycie. Nastepnie z gory fotografuje wzor zaznaczony
kolorowymi strumyczkami wody. Ot6z chcielibySmy oznaczy¢ zebranych na
cocktail party ludzi o uznanej wartosci — jak gdyby pofarbowac ich koszenila
— i sfotografowac ich ruch z galerii. Mozna by przypuszczac, ze przeprowa-
dzenie badan zgodnie z tym kierunkiem napotka trudnosci. Jednakze na
szczeScie otrzymano informacje o pewnej kolonii brytyjskiej, w ktorej juz
dokonano ,pofarbowania” okreslonych okazow ludzkich.

Mianowicie, mniej wiecej sto lat temu zdarzylo sie, ze pewien guberna-
tor usilowal namowi¢ godnych szacunku przedstawicieli meskiej czesci
ludzkosci, zeby nosili czarny stroj wieczorowy zamiast biatego. Jego perswa-
zja i przyklad zawiodly kompletnie w stosunku do kupcow, bankierow
i prawnikow, lecz z koniecznosci musieli mu by¢ postuszni urzednicy admi-
nistracji, ktorzy nie mieli w tej sprawie wyboru. W rezultacie ustalila sie
tradycja, ktorej przestrzega sie jeszcze dzis. Wysocy urzednicy rzadowi nosza
sie na czarno, a wszyscy inni na biato. A poniewaz urzednicy wciaz jeszcze
sie licza w tym osobliwym spoleczenstwie, latwo bylo badaczom problemu
Sledzic¢ z galerii ich poruszanie sie po sali. Co wigcej, mozna bylo sfotografo-
wac wzOr owego poruszania sie przy rozmaitych okazjach, wzor potwierdzaja-
cy opisane dotychczas teorie i prowadzacy nas do koncowego odkrycia, ktore
mozemy teraz ujawnic.

Drobiazgowe obserwacje dowiodly ponad wszelka watpliwosc¢, ze czarne
fraki przybywaja mniej wiecej pomiedzy 7.10 a 7.20; ze kraza w lewo
i posuwaja sie wokot pokoju; ze unikaja katow i Scian i ze nie zblizaja sie do
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srodka. Dotychczas ich zachowanie dokladnie odpowiada naszej teorii. Ale
teraz zauwazyliSmy inne, nieoczekiwane zjawisko. Po dojsciu do pewnego
punktu w dalekim, prawym krancu sali — co zajeto im po6l godziny — zatrzy-
muja sie w tym samym miejscu, marudzac przez dziesie¢ minut lub troche
dtuzej. Potem nagle wychodza. Dopiero po dlugim i uwaznym studiowaniu
zdjec fotograficznych zdaliSmy sobie sprawe, co oznacza takie postepowanie.
Ta pauza - stwierdziliSmy w koncu — ma umozliwi¢c innym waznym figurom
dogonienie osob, ktore przybyly o 7.10, i czekanie na te, ktore przychodza
o 7.20. Rzeczywiste spotkanie si¢ osob waznych nie zabrato wiele czasu.
Kazda z nich chciala tylko, aby widzieli jg inni, na dowodd, ze tam byla. Kiedy
to nastapito, rozpoczynal sie odwrot, ktory w kazdym wypadku konczyt sie
o 8.15.

Wiadomo teraz, ze to, czego nauczyla nas obserwacja jednego spote-
czenstwa, mozna zastosowac¢ do kazdego innego; a formula jest latwa do
uzycia. Azeby znalez¢ ludzi, ktorzy naprawde cos znacza, nalezy podzieli¢
(w mysli) cala przestrzen na kwadraty. Nastepnie pooznaczac je literami od
lewej ku prawej (poczawszy od wejscia): A, B, C, D, E i F. Ponumerowac
kwadraty od wejscia az do konca sali od 1 do 8. Godzing, o ktorej przyjecie
ma sie rozpoczac, oznaczyc litera H. Ostatni gos¢ wyjdzie mniej wiecej w dwie
godziny i dwadziescia minut po przybyciu pierwszych. Okreslimy to jako:
H+140. Znalezienie ludzi, ktorzy naprawde cos znacza, jest teraz zupelnie
proste. Sa to ludzie zgrupowani w kwadracie E-7 pomiedzy H+75 a H+90.
Najwazniejsza osoba ze wszystkich bedzie ta, ktora stoi w samym sSrodku
grupy.

Studenci zdaja sobie sprawe, ze formula ta jest skuteczna wtedy, kiedy
nie jest powszechnie znana. Dlatego tresS¢ tego rozdzialu nalezy uwazac za
poufna i trzymac¢ w tajemnicy. Studenci socjologii musza zatrzymac te
informacje dla siebie. Szeroka publicznoS¢ nie powinna ich czyta¢ pod
zadnym warunkiem.
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Wielkie finanse

cayli
punkt zaniku zainteresowania

Ludzi znajacych sie¢ na wielkich finansach mozna podzielic na dwie
kategorie: na takich, ktorzy posiadajg olbrzymie fortuny, i takich, ktorzy nie
maja ani grosza. Dla prawdziwego milionera milion funtow jest czyms real-
nym i latwym do pojecia. Dla uczonego matematyka lub wykladowcy ekono-
mii (przyjmujac, Zze obaj oni wlasciwie umieraja z glodu) milion funtow jest
ostatecznie czyms rownie realnym co tysiac, i to wlasnie z nich skladaja sie
glownie komisje finansowe. Rezultatem tego stanu rzeczy jest zjawisko czesto
juz obserwowane, lecz nigdy dotad nie zbadane. Mozna by je nazwac¢ Prawem
Trywialnosci. Mowiac pokrotce, oznacza ono, ze czas spedzony na rozpatry-
waniu danego punktu zagadnienia jest odwrotnie proporcjonalny do sumy,
o jaka chodzi.

Jesli sie nad tym zastanowic, trzeba przyznac, ze stwierdzenie, jakoby
prawo to nigdy jeszcze nie bylo badane, jest niezupelnie stuszne. Dokonano
juz pewnej pracy w tej dziedzinie, lecz badania szly droga, ktora prowadzita
donikad. Badacze zaktadali, ze najwieksza wage powinno sie¢ przykladac do
kolejnosci, w jakiej rozpatruje sie punkty porzadku dziennego. Przyjmowali
nastepnie, ze najwiecej czasu poswieca sie na omawianie pierwszych siedmiu
punktow, dalsze punkty zas przechodza juz automatycznie. Rezultat jest
dobrze znany. Drwiny, z jakimi przyjeto odczyt dra Guggenheima na konfe-
rencji w Muttworth, mozna bylo wowczas uwazac za przesadne, jednakze
wszelkie pozniejsze dyskusje na ten temat zdawaly sie potwierdzac, ze jego
krytycy mieli stusznos¢. Stracono cate lata na badania, ktorych podstawowe
zatlozenia byly bledne. Zdajmy sobie teraz sprawe z tego, Ze kolejnosc
w porzadku dziennym ma mniejsze znaczenie, przynajmniej o tyle, o ile
dotyczy to tego problemu. Uwazamy takze, iz dr Guggenheim miat szczescie,
ze udalo mu sie uciec w kalesonach, tak jak to zrobil. Gdyby osmielit sie
przedstawic swoje nedzne argumenty na pozniejszej konferencji we wrzesniu,
spotkalby sie z czyms wiecej niz drwing. Odniesiono by wrazenie, ze umysl-
nie zabiera wszystkim czas.

Jesli wiec mamy dokonac¢ w tych badaniach jakiegos postepu, musimy
zignorowac to wszystko, co uczyniono dotychczas. Musimy zacza¢ od poczat-
ku i w pelni zrozumiec¢ sposob, w jaki naprawde pracuje komisja finansowa.
Na uzytek masowego czytelnika mozna to przedstawi¢ nastepujaco, w formie
dramatyczne;j:

Przewodniczqcy: Przechodzimy teraz do Punktu Dziewiatego. Zreferuje
go nasz skarbnik, Mr McPhail.

Mr McPhail: Lezy przed panem, sir, kosztorys reaktora atomowego,
uwidoczniony w zalaczniku H do raportu podkomisji. Jak pan widzi, ogolny
projekt i plany zostaly zaakceptowane przez profesora McFission. Calkowity
koszt wyniesie 10.000.000 funtow. Przedsiebiorcy, panowie McNab
i McHash, sadza, ze prace powinny zostac¢ ukonczone w kwietniu 1963 roku.
Nasz konsultant, inzynier McFee, ostrzega jednak, ze powinnismy liczyc sie z
ich ukonczeniem najwczesniej w pazdzierniku. Podglad ten popiera znany
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geofizyk, dr McHeap, powotujac sie¢ na prawdopodobna koniecznos¢ palowa-
nia fundamentow. Plan gléwnego budynku lezy przed panem — patrz zalacz-
nik IX — a jego odbitka na stole. Z przyjemnoscia udziele wszelkich informa-
cji, jakich zazadaja czlonkowie komisji.

Przewodniczacy: Dziekuje za panskie wyczerpujace objasnienie propo-
nowanego planu, panie McPhail. Prosze teraz obecnych tu czlonkow
0 wyrazenie swojego zdania.

W tym miejscu musimy koniecznie przerwac i zastanowic sie nad tym,
jakie zdanie moga miec czlonkowie komisji. Przypuscémy, Ze jest ich jedena-
stu tacznie z przewodniczacym, lecz bez sekretarza. Z tych jedenastu czton-
kow czterech - lacznie z przewodniczacym — nie wie, co to jest reaktor.
Trzech sposrod pozostatych nie orientuje sie, do czego on stuzy. A z tych,
ktorzy wiedza, zaledwie dwoch ma niejasne pojecie, ile powinien kosztowac.
Jednym z nich jest Mr Isaacson, drugim Mr Brickworth. Kazdy z nich moze
cos na ten temat powiedziec. Przypuscémy, ze Mr Isaacson mowi pierwszy.

Mr Isaacson: No c6z, panie przewodniczacy, ja wolalbym miec¢ nieco
zaufania do naszych przedsiebiorcow i do konsultanta. Gdybysmy przede
wszystkim zwrocili sie do profesora Levi i gdybysmy zawarli kontrakt
z panem Davidem i Goliatem, bylbym pewniejszy tego catego planu. Pan
Lyon-Daniels nie zabieralby nam czasu denerwujacymi przypuszczeniami na
temat zwloki w ukonczeniu prac, a dr Mojzesz Bullrush powiedzialby nam
definitywnie, czy palowanie bedzie potrzebne czy nie.

Przewodniczqcy: Jestem pewien, ze wszyscy umiemy oceniC troske
pana Isaacsona o wykonanie tej pracy w mozliwie najlepszy sposob. Ale zdaje
mi sie, ze jest juz troche za pozno na to, zeby powotywac nowych doradcow
technicznych. Przyznaje, ze zasadniczy kontrakt musi jeszcze zostac¢ podpi-
sany, ale wydaliSmy juz bardzo powazne sumy. Jesli odrzucimy porady, za
ktore juz zaplaciliSmy, bedziemy musieli zaptaci¢ drugie tyle.

(Inni cztonkowie mruczg potakujaco).

Mr Isaacson: Chcialbym, zeby moje uwagi zostaty zaprotokotowane.

Przewodniczacy: Oczywiscie. Zapewne Mr Brickworth ma w tej sprawie
cos do powiedzenia?

Otoz Mr Brickworth jest tutaj bodaj jedynym czlowiekiem, ktory wie,
o czym mowi. Wiele mialby do powiedzenia. Nie ma zaufania do okragtlej
sumy 10.000.000 funtéw. Dlaczego to ma kosztowac wtasnie tyle? Dlaczego
musi sie burzy¢ stary budynek, zeby zrobi¢ miejsce na nowy fundament?
Dlaczego tak wielka sume przeznaczono na ,nieprzewidziane wydatki”? I kto
to w ogole jest ten McHeap? Czy to ten sam, ktorego w zesztym roku skarzylo
Towarzystwo Naftowe ,Trickle and Driedup”? Ale Brickworth nie wie, od
czego zaczacC. Jesli zacznie mowi¢ o odbitce planu, inni czlonkowie komisji
nie potrafig jej odczytac. Musialby zaczac¢ od wyjasnienia, czym w ogole jest
reaktor, a nikt nie chcialby sie przyznac, ze tego nie wie. Lepiej nic nie
mowic.

Mr Brickworth: Nie mam nic do powiedzenia.

Przewodniczqcy: Czy ktos z cztonkow komisji chce jeszcze zabrac glos?
Doskonale. A zatem moge przyjac, ze plany i kosztorys zostaly zatwierdzone?
Dziekuje. Czy moge podpisac zasadniczy kontrakt w imieniu panow? (Po-
mruk zgody). Dziekuje. Mozemy teraz przejS¢ do Punktu Dziesiatego.
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Wliczajac kilka sekund na szeleszczenie papierami i rozwijanie wykre-
sow, czas poswiecony Punktowi Dziewiatego wynosil dokladnie dwie i po6t
minuty. Zebranie przebiega sprawnie. Ale niektérym z jego uczestnikow jest
troche glupio w zwiazku z Punktem Dziewigtym. Zastanawiajq si¢ w duchu,
czy istotnie okazali w tym wypadku swoja waznosc. Jest juz za pozno, zeby
kwestionowac schemat reaktora, pragneliby jednak — zanim zebranie konca
— zademonstrowac, ze sa przytomni i doskonale wiedza, co sie tu dzieje.

Przewodniczacy: Punkt Dziesiaty. Pomieszczenie na rowery dla urzed-
nikow. Otrzymano kosztorys od panow Bodgera i Woodworma, ktorzy pode;j-
muja sie wykonac te prace za sume 350 funtow. Plany i specyfikacje leza
przed wami, panowie.

Mr Softleigh: Panie przewodniczacy, ta suma jest z pewnoscia zbyt
wysoka. Widze, ze dach ma by¢ z aluminium. Czy dach azbestowy nie bylby
tanszy?

Mr Holdfast: Zgadzam sie z panem Softleighem co do sumy, lecz dach
— moim zdaniem — powinien by¢ z ocynkowanego zelaza. Sadze, ze pomiesz-
czenie mogloby kosztowac 300 funtow albo nawet jeszcze mniej.

Mr Daring: Poszedlbym jeszcze dalej, panie przewodniczacy. Watpie,
czy to pomieszczenie jest rzeczywiscie potrzebne. I tak robimy juz zbyt wiele
dla naszych urzednikow. Klopot z tym, Ze oni nigdy nie sa zadowoleni.
Nastepnym razem zechce im si¢ garazy.

Mr Holdfast: Nie, nie moge tutaj poprzec¢ pana Daringa. Wydaje mi sie,
ze pomieszczenie jest konieczne. Mam tylko watpliwosci co do materialu
i kosztow...

Dyskusja zywo sie rozwija. Suma 350 funtow miesci sie doskonale
w pojeciu wszystkich. Kazdy potrafi tez sobie unaoczni¢ wyglad pomieszcze-
nia na rowery. Dlatego dyskusja trwa czterdziesci pie¢ minut, a jej mozliwym
wynikiem jest zaoszczedzenie jakichs 50 funtow. Czlonkowie zebrania
wygodnie rozpieraja sie¢ w krzeslach z uczuciem dobrze spetnionego obowiaz-
ku.

Przewodniczacy: Punkt Jedenasty. Napoje orzezwiajace podawane na
zebraniach Polaczonego Komitetu Opieki Spolecznej. Miesiecznie 35 szylin-
gow.

Mr Softleigh: Jakie napoje podaje sie przy tych okazjach?

Przewodniczacy: O ile wiem, to kawe.

Mr Holdfast: To znaczy, ze rocznie wyniesie to — zobaczmy -21 funtow?

Przewodniczqcy: Wlasnie tyle.

Mr Daring: Doprawdy, panie przewodniczacy, zastanawiam sie, czy to
shuszne. Jak dtugo trwaja te zebrania?

Teraz rozpocznie si¢ jeszcze bardziej zajadla dyskusja. Wsrod cztonkow
komisji moga byc¢ tacy, ktorzy nie widzg roznicy pomiedzy azbestem a ocyn-
kowanym zelazem, lecz kazdy z nich zna sie na kawie — wie, co to — i czy
w ogole nalezy ja kupowac. Ten punkt porzadku dziennego czlonkowie
komisji omawiaja godzine i kwadrans, a zakoncza - proszac sekretarza
o dodatkowe informacje i postanowia rozstrzygnac te sprawe na nastepnym
zebraniu.

W tym miejscu nasuwa sie pytanie, czy jeszcze mniejsza suma — 10
albo 5 funtow - zajetaby Komisji Finansowej proporcjonalnie wiecej czasu.
Tego — trzeba przyznac — wcigz jeszcze nie wiemy. Tymczasem musimy dojsc
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do wniosku, ze istnieje punkt, w ktorym nastepuje zupelne odwrocenie
zagadnienia, poniewaz czlonkowie komisji sadza, ze suma nie jest godna
uwagi. Badania musza zmierza¢ w kierunku ustalenia punktu, w ktorym to
odwrocenie nastepuje.

Roznica pomiedzy czasem debaty na temat 10.000.000 funtow (dwie
i pot minuty) jest rzeczywiscie drastyczna. Tym bardziej interesujace bytoby
ustalenie dokladnego punktu, w ktorym zanika zainteresowanie. Co wiecej,
miatloby to znaczenie praktyczne. Przypusémy na przyklad, Zze moment
zaniku zainteresowania wystepuje przy kwocie 15 funtow. Wowczas skarb-
nik, majac na porzadku dziennym punkt mowigcy o sumie 26 funtow,
moglby zdecydowac sie na przedstawienie go w dwoch punktach, z ktérych
jeden dotyczylby 14, a drugi 12 funtow, co przyniostoby wyrazna oszczed-
nosc¢ czasu i wysitku.

Wnioski w tym momencie moga byc zaledwie prowizoryczne, istnieje
jednak pewien powodd, aby przypuszczac, ze punkt zaniku zainteresowania
nastepuje przy sumie, ktora kazdy z czlonkow komisji stracitby bez boélu
w wyniku zakladu lub ktora moglby zapisac na cel dobroczynny. Badania
zgodne z tym kierunkiem, przeprowadzone na wyscigach i w kaplicach
metodystow, moglyby zaprowadzi¢ daleko ku rozwiazaniu problemu. O wiele
wieksza trudnosc¢ powstataby, gdybySmy probowali odkry¢ doktadny punkt,
w ktorym dana suma staje sie¢ zbyt wysoka, zeby o niej w ogole dyskutowac.
Jednakze jedno wydaje sie jasne, mianowicie: Ze czas poswiecony na dysku-
sje nad 10.000.000 funtow i nad 10 funtami jest wlasSciwie taki sam.
W kazdym razie ustalony obecnie czas: dwie i p6l minuty, nie jest dokladny;
znajduje sie on gdzies w przedziale czasu od dwoch do czterech i p6t minuty,
co wystarcza do omowienia zaroéwno najwiekszych, jak i najmniejszych sum.

Wiele jeszcze badan zostaje do przeprowadzenia, lecz rezultaty konco-
we — po ich opublikowaniu - beda z pewnoScig ogromnie interesujace
i przyniosa ludzkosci natychmiastowa korzysc.
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Plany i budowle
cayli
gmach administracyjny

Kazdy, kto bada instytucje ludzkosci, dobrze zna typowy test, wedlug
ktorego mozna ustalic znaczenie poszczegolnego urzednika. Liczba drzwi,
ktore nalezy przejSc¢, liczba jego osobistych sekretarzy, liczba aparatow
telefonicznych na jego biurku - te trzy cyfry wziete razem z gruboscia dywa-
nu w centymetrach daly nam prosty wzor, zgadzajacy sie niemal na catym
Swiecie. Jest sprawa mniej znana, ze ten sam rodzaj obliczen stosuje sie, lecz
na odwrot, do samej instytuc;ji.

Wezmy na przyklad organizacje wydawnicza. Wydawcy okazuja — jak
wiemy — silna tendencje do zZycia w chaotycznym niechlujstwie. Przybysza,
ktory zwraca sie ku prawdopodobnemu wejsciu, wyprowadza sie na zewnatrz
i prowadzi wokot bloku, poprzez zautki i trzy kondygnacje schodow. Zaktad
badawczy jest z reguly usytuowany podobnie — na parterze czegos, co bylo
niegdyS domem prywatnym; walaca sie drewniana sien prowadzi stad do
baraku z falistej blachy, gdzie byt niegdys ogrod. A czyz wszyscy nie znamy
— co wiecej — wygladu miedzynarodowego lotniska? Kiedy wynurzymy sie z
samolotu, widzimy (po prawej lub po lewej) wysoka budowle otoczonag rusz-
towaniem. Potem stewardesa prowadzi nas do baraku z azbestowym dachem.
Nawet przez chwile nie przypuszczamy, ze mogloby byc¢ inaczej. Z chwila,
kiedy budowa gmachu zostanie ukonczona, lotnisko zostanie przeniesione
gdzie indzie;j.

Wspomniane instytucje — jakkolwiek bardzo zywotne i produktywne
— pracuja w tak podlych i prowizorycznych warunkach, ze z ulga chcieliby-
Smy zwroci¢ sie do instytucji urzadzonej od samego poczatku wygodnie
i z godnoscia. Zewnetrzne drzwi z brazu i ze szkla umieszczone sa posrodku
symetrycznej fasady. Wyglansowane buty przeslizguja sie tagodnie po btysz-
czacej posadzce do 1Sniacej i cichej windy. Niezwykle kulturalna panienka
z recepcji powie cos szeptem karminowych warg do Snieznobiatej shuchawki.
Wskaze ci chromowany fotel, przepraszajac olSniewajacym usmiechem za
krotka, lecz nieunikniona chwile czekania. Kiedy podniesiesz wzrok znad
barwnego magazynu, zauwazysz, jak szerokie korytarze wioda promienisScie
ku departamentom A, B i C. Spoza zamknietych drzwi dobiega stlumiony
szmer zdyscyplinowanej pracy. W minute poOzniej grzezniesz po kostki
w dywanie w gabinecie dyrektora, brnac wytrwale ku jego odleglemu,
schludnemu biurku. Zahipnotyzowany niewzruszonym spojrzeniem szefa,
onieSmielony obrazem Matisse’a, wiszacym na Scianie, poczujesz, ze naresz-
cie znalaztes osrodek prawdziwie sprawnej dziatalnosci.

W rzeczy samej nie odkryles niczego w tym rodzaju. Wiadomo, ze
doskonatos¢ zaplanowanego ukladu osiagaja tylko instytucje znajdujace sie
w stanie upadku. Ten wyraznie paradoksalny wniosek oparty jest na boga-
tych badaniach archeologicznych i historycznych, ktorych bardziej poufnymi
szczegolami nie mamy tu potrzeby sie zajmowac. Za ogolna zasade przyjeto
jednak metode wybierania i oznaczania dat powstania tych gmachow, ktore,
jak sie zdawalo, byly doskonale zaprojektowane dla celow, ktorym miaty
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shuzy¢. Studia porownawcze nad nimi sklonily do przyjecia wniosku, zZe
doskonatos¢ planowania jest objawem upadku. W okresie pasjonujacych
odkry¢ i postepu nie ma czasu na planowanie doskonatych siedzib. czas na
to przychodzi pozniej, wtedy gdy cata wazna praca zostala juz wykonana.
Doskonatos¢, wiemy o tym, jest ostatecznoscia; a ostatecznosc jest Smiercia.

Przypadkowemu turyscie, przejetemu nabozna czcia przed Bazylikg
Swietego Piotra w Rzymie, musi sie wydawag, ze Bazylika i Watykan tworzyty
idealna oprawe dla wladzy papieskiej u samego szczytu jej prestizu i potegi.
Tutaj — rozmysla turysta — musial Innocenty III rzucac swe grzmigce klatwy.
Tutaj musial Grzegorz VII ukladac¢ prawa. Ale rzut oka do przewodnika
przekona turyste, Ze naprawde potezni papieze rzadzili na dlugo przedtem,
zanim wzniesiono obecng kopule, a nierzadko panowali gdzie indziej. Wiecej
jeszcze, pozniejsi papieze utracili polowe swego autorytetu, gdy prace nad
budowa jeszcze trwaly. Juliusz II, ktory zadecydowal o podjeciu budowy,
i Leon X, ktory zaaprobowal szkic Rafaela, zmarli na dlugo przedtem, zanim
budowle przybraty obecny ksztalt. Palac Bramantego byt budowany az do
roku 1565, wielki kosciol zostal poswiecony dopiero w roku 1626, a plac
kolumnowy skonczony w roku 1667. Wielkie dni papiestwa minetly, zanim
jeszcze w ogole zaprojektowano te doskonala siedzibe. W czasie, kiedy jej
budowe konczono, juz niemal o nich zapomniano.

Latwo mozna udowodnic¢, Zze to nastepstwo wydarzen wcale nie jest
wyjatkowe. Taka wlasnie kolejnosS¢ mozemy dostrzec w historii Ligi Narodow.
Od poczatku, od roku 1920, koncentrowaly sie¢ wokol niej wielkie nadzieje az
mniej wiecej do roku 1930. Najpozniej okolo roku 1933 okazalo sie, Ze
eksperyment sie nie udat. Jednakze fizyczne ucielesnienie Ligi, Palac Naro-
dow, otwarto dopiero w roku 1937. Byla to z pewnoscia budowla godna
podziwu. Gleboka mysl ozywiala plany budowy sekretariatu i sal obrad,
pomieszczen dla komisji i restauracji. Bylo tam wszystko, na co stac¢ ludzka
pomystowosc, z wyjatkiem, rzecz jasna, samej Ligi. W roku, w ktéorym Patac
oficjalnie otwarto, Liga wlasciwie przestata istniec.

Mozna by zauwazyc, ze Palac Wersalski jest dowodem zupelnie czegos
przeciwnego — architektonicznym odbiciem monarchii Ludwika XIV u jej
szczytu. Ale tu znowu fakty zaprzeczaja teorii. Bo chociaz triumfalny duch
epoki moze by¢ uosobiony w Wersalu, to przeciez ukonczono go juz pod
koniec panowania Ludwika XIV, a czeSciowo nawet za nastepnego krola.
Gmach Wersalu powstal w przewazajacej czesci w latach 1669 — 1685. Krol
przeprowadzit sie¢ tam dopiero w roku 1682, a nawet wtedy prace jeszcze
trwaly. Stynna kréolewska sypialnia byla nie zamieszkana az do roku 1701,
a kaplice ukonczono dopiero w dziewiec lat pozniej. Nie wczeSniej niz w roku
1756 zaczeto Wersal uwazac za siedzibe rzadu, ale jeszcze nie za krolewska
rezydencje. Z drugiej strony, istotne triumfy Ludwika XIV mialy miejsce
przewaznie przed rokiem 1679, szczyt swej kariery osiagnal krol w roku
1682, a okolo 1685 jego potega zaczeta upadac.

Wedlug stow jednego z historykow Ludwik, przenoszac sie do Wersalu,
spieczetowal juz kres swego losu i zycia”. Inny powiada o Wersalu, ze ,ca-
tos¢... ukonczona zostala wlasnie wtedy, gdy rozpoczal sie upadek Ludwika”.
Trzeci milczaco popiera te teorie, opisujac okres 1685 — 1713 jako ,lata
upadku”. Innymi stowy, turysta, ktory sadzi, ze Wersal byl miejscem, skad
Turenne wyruszat ku zwyciestwom, myli si¢ zasadniczo. Bardziej poprawne
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historycznie byloby wyobrazenie sobie, jak bardzo zaklopotani musieli byc¢
w tych murach ci, ktorzy przybyli z wieSciami o klesce pod Blenheim.
W patacu, blyszczacym emblematami zwyciestw, nie bardzo zapewne wie-
dzieli, w ktora strone patrzec.

Kiedy wspomina sie Blenheim, trzeba naturalnie pomysle¢ o patacu
tak nazwanym, zbudowanym dla zwycieskiego ksiecia Marlborough. Tu
znowu mamy budynek idealnie zaplanowany, tym razem przeznaczony na
miejsce odpoczynku bohatera narodowego. Heroiczne proporcje budowli sa
moze bardziej dramatyczne niz wygodne, ale ogolne wrazenie jest takie, jakie
bylo zamierzeniem architektow. Zadna inna sceneria nie bylaby bardziej
odpowiednia jako tlo dla legendy. Zadna inna siedziba nie bylaby wlasciw-
szym miejscem dla spotkan dawnych towarzyszy w rocznice bitwy.

Przyjemnosc¢, jaka znajdujemy sobie w wyobrazaniu tej sceny, psuje
jednak swiadomosc¢, ze nigdy sie ona nie wydarzyla. Ksigze nigdy tu nie
mieszkal i nigdy nawet nie widzial tej siedziby po jej ukonczeniu. Jego
rzeczywista rezydencja miescita sie w Holywell w poblizu St. Albans i (kiedy
byt w Londynie) w Marlborough House. Umart w Windsor Lodge, a wiadomo,
ze jego dawni towarzysze spotykali sie i ucztowali w namiocie. Budowa
Blenheim trwata dlugo nie ze wzgledu na opracowywanie jej planow - te
bowiem byly zupelnie dostatecznie opracowane — lecz dlatego, ze ksiaze byt
w nielasce, a nawet dwa lata spedzil na wygnaniu, i to wlasnie w okresie,
w ktorym mogltby by¢ swiadkiem ukonczenia patacu.

A c6z powiedzie¢ o monarchii, ktorej ksiaze Marlborough stuzyl?
Podobnie jak teraz turysci z przewodnikiem w reku wedrujg poprzez Oranze-
rie lub Galerie des Glaces, tak archeolog w przysztosci moze kiedys zwiedzic¢
to, co niegdys bylo Londynem. I moze sie zdarzyc¢, ze w ruinach Palacu
Buckingham ujrzy prawdziwe oblicze monarchii brytyjskiej. Bedzie kroczyt
wielka aleja od Luku Admiralicji do bramy patacowej. Odtworzy sobie przedni
dziedziniec i centralny balkon, myslac przez caly czas o tym, jak bardzo
odpowiednia byla ta siedziba dla poteznego wladcy, ktorego sita oddziatywa-
nia siegata az do odleglych czesci swiata. Nawet dzisiejszy Amerykanin ma
ochote pokiwac glowa nad zarozumiatoscia Jerzego III, intronizowanego z tak
uroczysta pompa. Ale znowu stwierdzamy, ze wszyscy naprawde potezni
monarchowie mieszkali gdzie indziej — w Greenwich czy w Nonesuch,
w Kenilworth czy Whitehall.

Budowniczym Patacu Buckingham byl Jerzy IV, ktorego nadworny
architekt John Nash ponosi odpowiedzialnoS¢ za to, co w swoim czasie
nazwano ,o0golnym zepsuciem i strywializowaniem smaku”. Ale sam Jerzy IV,
ktory mieszkal w Carlton House lub w Brighton, nigdy nie widzial ukonczo-
nej budowli; tak samo Wilhelm IV, ktoéry nakazat jej wykonczenie. Dopiero
krolowa Wiktoria przeniosta tam swag rezydencje w roku 1837, wychodzac za
maz juz w nowym patacu w roku 1840. Ale poczatkowy entuzjazm kroélowe;j
dla Patacu Buckingham byt stosunkowo krotkotrwaty. Jej maz o wiele
bardziej lubil Windsor, a i ona sama wolata pozniej Balmoral lub Osborne.
Jesli wigc mamy byc¢ dokladni, to splendory Patacu Buckingham nalezy
taczyC¢ z pozniejszym juz okresem monarchii Scisle konstytucyjnej, kiedy
wladza przypadta parlamentowi.

Dlatego w tym miejscu czyms$ naturalnym byloby pytanie, czy Patac
Westminsterski, w ktorym Izba Gmin odbywa swoje zebrania, jest sam
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W sobie rzeczywistym wyrazem wladzy parlamentarnej? Przedstawia on — bez
watpienia — wspaniale dzielo planowania, umiejetnie przystosowane do
odbywania debat, a ponadto sa tam obszerne pomieszczenia do wszelkich
innych celow — spotkan komisji, spokojnych studiow, pokrzepiania sie i picia
herbaty (na tarasie). Ma on wszystko, czego tylko ustawodawca moglby
zapragnac, i wszystko to urzeczywistnione w budowli pelnej wielkiej godnosci
i komfortu.

Powinien on — cho¢ zaledwie oSmielamy sie przypuszczac¢ — pochodzic¢
z okresu, w ktorym wladza parlamentarna byla u szczytu potegi. Ale raz
jeszcze daty nie zgadzaja sie z tym schematem. Pierwotna Izba, w ktorej Pitt
i Fox przescigali sie w krasomowstwie, zostata zniszczona przez pozar w roku
1834. Zdaje sie, ze byla ona rownie stawna ze swych niewygod, jak z wyso-
kiego poziomu debat. Obecng budowle rozpoczeto w roku 1840, czeSciowo
oddano do uzytku w roku 1852, lecz nie byta ona jeszcze ukonczona, kiedy
w roku 1860 zmarl architekt. Swoj obecny wyglad przybrata wreszcie okoto
roku 1869. Ot6z nie mozemy juz dluzej uwazac tego za zbieg okolicznosci
i upadek parlamentu nalezy przypisac — bez wszelkiej dyskusji — wydaniu
ustawy o reformie w roku 1867. W nastepnym roku cata inicjatywa w prawo-
dawstwie przeszla z parlamentu do gabinetu. Prestiz zwiazany z literami
~MP”3 zaczal gwaltownie spadac i odtad mozna jedynie powiedziec, ze ,pewne
znaczenie, jakkolwiek skromne, zachowali prywatni poslowie”. Wielkie dni
minely.

Nie mozna powiedzieC tego samego o rozmaitych ministerstwach, ktore
zdobywaly sobie znaczenie proporcjonalnie do upadku parlamentu. Droga
odpowiednich badan mozna stwierdzi¢, ze dzialalnoS¢ ministerstwa Indii
osiagnela szczyt, kiedy znalazlo ono pomieszczenie w Westminster Palace
Hotel. Jednakze bardziej jeszcze znamienny jest ostatnio obserwowany
rozw0j Ministerstwa Kolonii.

Albowiem podczas gdy imperium brytyjskie zostato zbudowane glownie
w okresie, w ktorym Ministerstwo Kolonii (jesli w ogole takie juz istniato)
zajmowalo przypadkowe pomieszczenia przy Downing Street, to w okresie,
gdy przeniosto sie ono do budynkow rzeczywiscie na ten cel przeznaczonych,
rozpoczeta sie nowa faza polityki kolonialnej. Stalo sie¢ to w roku 1875
i budowla zostala niezle zaprojektowana jako tlo dla klesk wojny burskie;j.
Ale Ministerstwo Kolonii zaczeto nowe zycie podczas drugiej wojny swiatowe;j.
Wraz z przeprowadzka do prowizorycznych i bardzo niewygodnych lokali przy
ulicy Great Smith — lokali wydzierzawionych od Kosciola anglikanskiego
i przeznaczonych na cel zupelnie inny — brytyjska polityka kolonialna weszta
w te faze madrej dziatalnosci, ktora bez watpienia zakonczy sie wraz
z ukonczeniem nowego gmachu, projektowanego na miejscu starego Szpitala
Westminsterskiego. Pocieszajace, ze prace nad ta budowa jeszcze sie¢ nie
zaczely.

Ale zaden inny brytyjski przyklad nie moze dorownac znaczeniu
historii z New Delhi. Nigdzie indziej nie powierzono brytyjskim architektom
zaprojektowania tak wielkiej stolicy jako siedziby rzadu tak bardzo licznej
ludnosci. Zamiar wybrania New Delhi na stolice ogloszono w czasie Imperial
Durbar w roku 1911, kiedy to krol Jerzy V byt nastepca Mogota na tak
zwanym Pawim Tronie. Wtedy sir Edwin Lutyens zaczal opracowywac plany

% Member of Parlament” — deputowany (przyp. thim.).
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brytyjskiego Wersalu, wspaniatego w koncepcji, rozleglego w szczegolach,
mistrzowskiego w rysunku i poteznego w skali. Jednakze etapy postepu
robot nad jego ukonczeniem odpowiadaja licznym stadiom zalamywania sie
polityki.

Ustawa o utworzeniu rzadu Indii z roku 1909 stanowila preludium do
wszystkiego, co nastgpilo: zamachu na wicekrola w roku 1912, deklaracji
z roku 1917, raportu Montagu-Chelmsford z roku 1918 i jego urzeczywist-
nienia w roku 1929. Lord Irwin rzeczywiScie wprowadzil sie do swego nowego
patacu w roku 1929, w tym samym, w ktorym partia Kongresu zazadala
niepodleglosci oraz otwarto Konferencje Okraglego Stotu, i na rok przed
rozpoczeciem kampanii biernego oporu wobec wladz brytyjskich. Mozna by
— choc¢ byloby to nudne - przesledzi¢ cala te historie az do dnia, w ktorym
Brytyjczycy wreszcie sie wycofali, i wykazac, jak kazda faza odwrotu doklad-
nie pokrywala si¢ z nowym triumfem budowlanym. To, co w koncu powstato,
bylo ni mniej, ni wiecej jak tylko mauzoleum.

Upadek brytyjskiego imperializmu rozpoczal si¢ w rzeczywistosci od
powszechnych wyborow w roku 1906 i od zwyciestwa — przy tej okazji — idei
liberalnych i na poél socjalistycznych. Dlatego nikogo nie powinna dziwic
uwaga, ze rok 1906 jest data ukonczenia wykutych w niezniszczalnym
granicie drzwi w gmachu Ministerstwa Wojny. Bitwa pod Waterloo mozna
bylo kierowac¢ z nedznych biur wokét Horse Guard Parade. Ale plany zaata-
kowania Dardaneli zaakceptowano dla kontrastu — w pomieszczeniach
pelnych godnosci. Czyzby kunsztowne rozplanowanie Pentagonu w Arlington,
Virginia, mialo da¢ nowag, znamienna nauczke projektantom? Nieladnie
byloby dopatrywac¢ sie elementu logiki w usytuowaniu Pentagonu obok
Cmentarza Narodowego, lecz sprawa ta wydaje sie¢ co najmniej godna zbada-
nia.

W kazdym razie to pewne, ze wplywowy czytelnik niniejszego rozdziatu
moglby przedluzy¢ zycie umierajacej instytucji, pozbawiajac ja pysznej
siedziby. Z cala pewnosScia zas moglby zapobiec zadlawieniu sie danej
organizacji juz w chwili jej narodzin. Az roi sie od przykladow nowych insty-
tucji, juz z pelnym sztabem dyrektorow, konsultantow i urzednikow, zebra-
nych razem w gmachu specjalnie dla nich przeznaczonym. Doswiadczenie
poucza, ze taka instytucja ginie. Dlawi sie wlasng doskonaloscia. Nie moze
zapuscic korzeni z powodu braku gleby. Nie moze rosna¢ w sposob natural-
ny, poniewaz juz jest dorosta. Bezplodna z samej swej natury, nie moze
nawet kwitnac.
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wDegrengolitis®
cayli
paraliz obezwladniajacy

Na kazdym kroku spotykamy pewien typ organizacji (administracyjnej,
handlowej czy akademickiej), w ktorej wyzsi urzednicy sa zaharowani i tepi,
ci troche nizsi — rozwijaja pewna aktywnosc¢ jedynie we wzajemnych intry-
gach, najmlodsi zas — sa sfrustrowani albo lekkomyslni. Niewielkie stawiaja
sobie zadania. Niczego nie osiagaja. A zastanawiajac si¢ nad tym smutnym
obrazem, dochodzimy do wniosku, ze kierownicy tych instytucji zrobili
wszystko, na co bylo ich sta¢, walczyli z przeciwnosciami losu, a w koncu
przyznali, ze poniesli kleske.

W swietle ostatnich studiow okazuje sie jednak, Zze nie ma potrzeby
przyznania sie do takiej kleski. Powazny bowiem procent instytucji umieraja-
cych, dotychczas zbadanych, znalazt sie¢ w stanie ostatecznego upadku
celowo i po dlugotrwalym wysitku. Upadek ten jest niewatpliwie wynikiem
choroby, lecz choroby w duzej mierze dobrowolnie sobie zainfekowanej. Od
pierwszych oznak tego stanu podsycano postepowanie choroby, jej przyczyny
poglebiano, a objawy witano z radoscia. Jest to choroba polegajaca na
zatozeniu wlasnej nizszosci — calkowita degrengolada, nazwijmy ja ,degrengo-
litis”. Dolegliwos¢ powszechniejsza, niz czesto si¢ przypuszcza, i duzo tatwiej
postawic jej diagnoze niz przeprowadzi¢ kuracje.

Nasze studia nad organizacyjnym paralizem rozpoczniemy, zgodnie
z logika, od opisu przebiegu choroby, poczawszy od pierwszych jej oznak az
do stadium ostatecznego. Nastepny etap naszych badan bedzie dotyczyl
symptomow i diagnozy. Na trzecim etapie powinno sie zalecac jakies sposoby
leczenia, lecz na ten temat niewiele wiadomo. Najblizsza przysztoS¢ zapewne
takze nie przyniesie zadnych odkry¢ pod tym wzgledem, poniewaz tradycja
brytyjskich badan medycznych catkowicie przeciwstawia sie kladzeniu
jakiegokolwiek nacisku na te czesc¢ zagadnienia.

Brytyjski specjalista zwykle zadowala sie w zupelnosci przesledzeniem
objawow i zdefiniowaniem ich przyczyny. Francuz — odwrotnie — zaczyna od
przepisania sposobu leczenia, a dopiero po6zniej omawia diagnoze, jesli
w ogole to czyni. W naszym przypadku sklonni bedziemy przyjac metode
brytyjska, ktéra moze nie pomoc pacjentowi, lecz jest bezspornie metoda
bardziej naukowa. Lepiej jest podrozowac z nadzieja w duszy niz po prostu
przybywac na miejsce.

Pierwsza oznaka niebezpieczenstwa jest pojawienie sie w hierarchii
osobnika, ktory taczy w sobie potezne nagromadzenie niekompetencji
i zazdrosci. Zadna z tych cech nie wyréznia sie sama przez sie i wiekszosc
ludzi ma kazda z nich w jakiejS proporcji. Lecz kiedy te dwie cechy osiagaja
pewne nasilenie — oznaczamy je formutg N3Ys — nastepuje reakcja chemiczna.
Dwa elementy stapiaja sie, stwarzaja nowa substancje, ktora nazwiemy
,degrengolina”.

Obecnosc tej substancji mozna takze sprawdzi¢ na podstawie poczy-
nan kogos, kto nie potrafi niczego dokona¢ w swoim wlasnym wydziale,
a ustawicznie usituje wtracac¢ sie do pracy innych wydzialow i uzyskac
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kontrole nad administracja centralna. Specjalista obserwujacy owa szczegol-
na mieszanine nieudolnosci i ambicji od razu pokiwa glowa i mruknie:
ysklementarna, samoistna degrengolina”. Objawy te, jak zobaczymy, sa
zupelnie typowe.

Nastepne albo wtorne stadium rozwoju choroby ma miejsce wtedy, gdy
zarazony osobnik zdobywa calkowite lub czesciowe kierownictwo organizacji
centralnej. W wielu wypadkach stadium to nastepuje bez okresu zakazenia
poczatkowego, jesli zarazone indywiduum przystepuje wlasnie do pracy na
tym szczeblu. W tym stadium tatwo je rozpoznac po uporze, z jakim walczy
0 usuniecie z organizacji wszystkich zdolniejszych od siebie, a takze po
oporze, jaki napotyka u niego zaangazowanie lub awans kogos, kto moglby
okazac sie zdolniejszym po uplywie pewnego czasu.

Poniewaz nie oSmieli sie¢ powiedziec¢: ,Mr Asterisk jest zanadto zdolny”,
wobec tego mowi: ,Asterisk jest zdolny, zapewne, ale czy solidny? Wolalbym
raczej Mr Cyphera”.

Poniewaz nie oSmieli sie powiedziec: ,Wobec Asteriska czuje sie maty”,
powie: "Wydaje mi sie, ze Cypher jest rozsadniejszy”. Rozsadek — to interesu-
jace slowo oznacza w tym kontekscie cos odwrotnego niz inteligencja; ozna-
Ccza ono w gruncie rzeczy robienie tego, co juz zostalo zrobione. Wobec tego
Mr Cypher otrzymuje awans, a Mr Asterisk odchodzi gdzie indziej. Centralna
administracja stopniowo zaczyna roi¢ sie od ludzi ghupszych od przewodni-
czacego, dyrektora czy kierownika.

Jesli prezes instytucji jest postacia drugorzedna, bedzie starat sie o to,
aby sztab jego najblizszych wspolpracownikow sktadat sie tylko z postaci
trzeciorzednych, a ci z kolei o to, aby ich podwladni byli czwartorzedni.
Powstaje wkrotce istne wspolzawodnictwo glupoty, ludzie pragna uchodzic za
jeszcze ghupszych, niz sa w rzeczywistosci.

Nastepne, czyli trzecie z kolei stadium poczatkoéw tej choroby nastepuje
wowczas, kiedy w catej instytucji od gory do dotu nie przebtyskuje juz ani
iskierka inteligencji. To jest wlasnie 6w stan upadku, wspomniany przez nas
na poczatku. Gdy studium to zostalo juz osiagniete, instytucja jest — prak-
tycznie biorgc — martwa.

Moze pozosta¢ w tym stanie przez dwadziescia lat. Moze spokojnie sie
rozkladac. Moze nawet — na koniec — powroci¢ do zdrowia. Przypadki wy-
zdrowienia sa rzadkie. Ktos mogltby sie dziwi¢, ze wyzdrowienie bez leczenia
jest w ogole mozliwe. Jednakze jest to kuracja naturalna i doktadnie przy-
pomina proces, gdy réozne organizmy rozwijaja w sobie odpornosc¢ na truci-
zny, zabojcze dla nich przy pierwszym zetknieciu. Jest tak, jak gdyby cala
instytucja zostala spryskana roztworem DDT, gwarantujacym zniszczenie
wszelkich zdolnosci. Z biegiem lat praktyka ta przynosi pozadane rezultaty.
Lecz w koncu pewne jednostki uodparniaja sie. Ukrywaja swoje zdolnosci
pod maska idiotycznego dobrego humoru.

Rezultat jest taki, ze pracownicy, ktorym wyznaczono zadanie znisz-
czenia zdolnosci, nie potrafia (wskutek swej gtupoty) odnalez¢ ich, mimo Ze je
widza. Zdolny urzednik przedostaje sie poprzez zewnetrzne linie obrony
i toruje sobie droge ku szczytowi. Wedruje tam, belkocac cos o golfie i glupa-
wo chichoczac, gubiac dokumenty i zapominajac nazwisk, a wyglada tak
samo jak wszyscy. Dopiero kiedy zdobywa wysokie stanowisko, zrzuca nagle
maske i objawia sie niby demon wsrod ttumu wrozek z pantomimy. Wsrod
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przenikliwych okrzykow trwogi wysocy urzednicy odnajduja zdolna istote tuz
obok siebie. Jest juz za p6zno, zeby mozna bylo na to cos poradzic¢. Stato sie,
choroba jest w odwrocie i w ciagu nastepnych dziesieciu lat mozliwe jest
zupelne wyzdrowienie. Ale te przyklady naturalnej kuracji sa niezwykle
rzadkie. W normalnym biegu wydarzen choroba przechodzi przez wymienio-
ne, rozpoznane jej stadia i staje si¢ — mogloby sie¢ wydawac — nieuleczalna.

ZobaczyliSmy, na czym ona polega. Pozostaje teraz wskazac, na pod-
stawie jakich objawow mozna wysledzi¢ jej obecnos¢. Czym innym jest
szczegOlowy opis szerzenia sie infekcji urojonej, zaklasyfikowanej od poczat-
ku, a czyms zupelnie innym rozpoznanie tych objawow na pierwszy rzut oka
po wejsciu do fabryki, barakow, biura czy zakltadu naukowego.

Wszyscy wiemy, w jaki sposob posrednik sprzedazy nieruchomosci
krazy wokot pustego domu, jesli wystepuje w imieniu nabywcy. To tylko
kwestia czasu, kiedy znienacka otworzy szafe lub kopnie w boazerie i krzyk-
nie: ,Grzyb!” (Jesli zas wystepuje w imieniu sprzedajacego, zgubi klucz od
szafy, a bedzie zwracal uwage na widok z okna).

W ten sposob badacz zagadnien spotecznych moze rozpoznac objawy
ysdegrengolitis” nawet w poczatkowym stadium. Zatrzyma sie, pociagnie
nosem, madrze pokiwa glowa i od razu bedzie oczywiste, ze on wie. Ale skad?
Po czym poznaje, ze powstata tu ,degrengolitis”? Jesli istnieje pierwotne
zrodlo infekcji, diagnoza bedzie tatwiejsza, moze ja jednak postawi¢c nawet
wtedy, kiedy rozsadnik choroby jest na urlopie. Jego wplyw moze wykryc
w atmosferze. Mozna go wyczuc przede wszystkim w pewnych uwagach,
ktore wypowiadaja inni, na przyktad: ,Byloby bledem, gdybysmy sie porywali
na zbyt wiele. Nie mozemy wspolzawodniczy¢ z Gora. Tutaj, na Dole, wyko-
nujemy pozyteczna prace, wychodzimy naprzeciw potrzebom kraju. Powinni-
Smy sie tym zadowolic”.

Albo: ,Nie mamy pretensji, zeby by¢ w pierwszym szeregu. To absurd,
a jaki sposob Pracusie mowia o swojej pracy, zupelnie tak, jakby nalezeli do
Gory”.

Albo wreszcie: ,Niektorzy z naszych mlodszych urzednikow znalezli sie
na Gorze, jeden czy dwoch przeszto do Pracusiow. Moze to najmadrzejsze, co
mogli wymysli¢. Z radoscia zyczymy im powodzenia. Wymiana personelu jest
dobra, chociaz oczywiscie tych kilka oséb, ktore przeszly do nas z Gory,
sprawilo nam raczej zawod. Mozemy liczy¢ tylko na takich, ktérych tamci
wyrzucajq.

Ale nie powinniSmy narzekac. Zawsze unikamy tarc, jesli tylko moze-
my. | sadzimy, ze na swo6j skromny spos6b robimy dobra robote”.

Co sugeruja te uwagi? Sugeruja — albo raczej wyraznie Swiadcza, ze
ustawiono zbyt niski poziom oczekiwanych osiagnie¢. Pragnie si¢ wylacznie
niskiego poziomu, a jeszcze nizszy sie akceptuje. Wskazowki dawane przez
drugorzednego szefa i adresowane do jego trzeciorzednych urzednikow mowia
jedynie o minimum celow i zalecaja bezskuteczne Srodki. Nie wymaga sie
wyzszego poziomu kompetencji, poniewaz skutecznie dzialajaca instytucja
wymykalaby sie spod kierowniczych mozliwosci szefa. Nad glownym wej-
Sciem ztotymi czcionkami napisano motto: ,Zawsze trzeciorzedni”.

Trzeciorzednos¢ stata sie¢ podstawa polityki organizacyjnej. Mozna
jednak zaobserwowac, ze wciaz jeszcze docenia sie potrzebe wyzszych wyma-
gan. W tym stadium pozostaje cien zazenowania, poczucie niepokoju na
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samo wspomnienie Gory. Jednakze ani to zazenowanie, ani 6w niepokoj nie
trwaja dlugo. Szybko nadchodzi drugie stadium choroby i to stadium musi-
my wtasnie teraz opisac.

Glownym objawem, po ktorym mozna je rozpoznac, jest zadowolenie
z siebie. Nakreslono sobie niewielkie zadania i dlatego przewaznie je osiagnie-
to. Cel umieszczono bliziutko stanowiska strzelniczego, dlatego uzyskano
duza liczbe punktow. Dyrektorzy dokonali tego, co zamierzali. Niebawem
napelnia ich to zadowoleniem z samych siebie. Wkrotce zapominaja, ze
niewielkiego trzeba bylo wysitku, zeby uzyskac¢ mate wyniki. Widza tylko to,
ze im sie udalo — nie tak, jak tym Pracusiom. Staja sie coraz bardziej zadowo-
leni z siebie, a to ich samozadowolenie przejawia sie¢ w uwagach takich, jak
te: ,Szef jest czlowiekiem rozsgdnym i bardzo madrym, jesli go lepiej poznac.
Nigdy nie mowi wiele — to nie jego styl — ale rzadko popelnia btedy”. (Te
ostatnie slowa mozna by shusznie zastosowac do kogos, kto w ogéle nic nie
robi).

Albo: ,My tu raczej nie mamy zaufania do wybitnych zdolnosci. Ci
wybitnie zdolni ludzie potrafia byc¢ strasznym utrapieniem, przewracaja do
gory nogami ustalony porzadek i proponuja wszelkie rodzaje planow, ktorych
nigdy jeszcze nie wyprobowano. A my osiagamy znakomite rezultaty za
pomoca zwyklego zdrowego rozsadku i pracy zespolowej”.

A w koncu: ,Nasza stolowka to cos, z czego naprawde jesteSmy dumni.
Nie mamy pojecia, w jaki sposob kierownik moze wydawac takie dobre
obiady po tej cenie. Mamy szczescie”. Ta ostatnia uwaga zostaje wypowie-
dziana w chwili, kiedy siedzimy przy stole nakrytym brudna cerata, patrzymy
na niejadalna, ohydna papke na talerzu i dostajemy drgawek na sam widok
i zapach tego, co ma byc¢ kawa.

W istocie wyglad stolowki ujawnia wiecej niz wyglad biura. Tak jak dla
pospiesznego sadu o prywatnym domu wystarczy nam obejrze¢ wc (aby
przekonac sie, czy jest w nim zapasowa rolka papieru), tak jak oceniamy
hotel po zastawie, tak wieksza instytucje mozemy oceni¢ na podstawie
wygladu jej stotowki. Jesli jest utrzymana w kolorze ciemnobrazowym
i bladozielonym; jesli firanki sa purpurowe (lub nie ma ich wecale); jesli
nigdzie nie widac¢ kwiatow; jesli w zupie jest jeczmien (i plywa w niej — lub nie
ptywa — mucha); jesli potrawy sa spartaczone i splesniate — i jesli mimo to
urzednicy sa ze wszystkiego zadowoleni, to c6z — wtedy instytucja znajduje
sie¢ na bardzo ztej drodze. Poniewaz w takim przypadku zadowolenie z siebie
doszlo do tego punktu, w ktérym ludzie za to odpowiedzialni nie widza
roznicy miedzy pozywieniem a paskudztwem. Oto zadowolenie z siebie
w formie absolutne;j.

W trzecim i ostatnim stadium tej choroby miejsce zadowolenia z siebie
samego zajmuje apatia. Urzednicy nie przechwalaja sie¢ swymi osiagnieciami
W porownaniu z osiagnieciami innej instytucji. Zapomnieli, ze jakakolwiek
inna instytucja w ogole istnieje. Przestali juz jada¢ w stolowce, wolg przyno-
si¢ ze soba kanapki i zasmiecac biurka okruszkami. Na tablicach ogloszen
wisi zawiadomienie o koncercie, ktory odbyl sie cztery lata temu. Na
drzwiach biura Mr Browna widnieje tabliczka z napisem ,Mr Smith”, a na
drzwiach Mr Smitha przyczepiono naklejke bagazowa, na ktorej wyblaklym
atramentem wypisano ,Mr Robinson”. Wybite okna zreperowano za pomoca
kawalkow tektury. Jesli dotknac kontaktow elektrycznych, doznaje sie
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lekkiego, lecz bolesnego porazenia. Tynk odpada z sufitu, Sciany pokryte sa
plamami. Winda nie dziala, a w ustepie nie mozna spusci¢ wody. Przez
wybite okienko w suficie woda rozpryskuje sie, Sciekajac do podstawionego
wiadra, a z suteren dobiega miauczenie wygtodnialego kota.

Ostatnie stadium choroby doprowadzilo cala instytucje do stanu
zalamania. Objawy choroby w tej ostrej formie sa tak liczne i wyrazne, Ze
doswiadczony badacz moze czesto odkryc je telefonicznie, nie odwiedzajac
w ogole zarazonego miejsca. Kiedy mdlejacy z nudy glos odpowiada ,Heell-
lou!”, ekspert uslyszat juz dosyc. Smutno kiwa glowg i odklada stuchawke.
slrzecia faza, i to niezle zaawansowana — mruczy do siebie — prawie na
pewno beznadziejna”. Zbyt pozno juz na probe jakiegokolwiek leczenia.
Instytucja jest — praktycznie biorac — martwa.

OpisaliSsmy wiec chorobe tak, jak sie ja widzi od zewnatrz. Znamy
poczatki, rozwoj, wyniki infekcji, a takze objawy, po ktorych poznaje sie jej
obecnos¢. Brytyjska mysl medyczna rzadko kiedy wychodzi poza te faze
badan. Skoro chorobe raz zidentyfikowano, nazwano, opisano i wytlumaczo-
no, Brytyjczycy sa zwykle juz zupelnie zadowoleni i gotowi do badan nastep-
nego zagadnienia. Jesli ich zapytac o sposob leczenia, patrza ze zdziwieniem
i polecaja dac zastrzyki penicyliny, a przedtem (lub potem) usunac pacjento-
wi wszystkie zeby. Od razu staje sie jasne, Zze ten aspekt problemu ich nie
interesuje.

Czy powinniSmy zajac¢ takie samo stanowisko? Czy tez, jako uczeni
zajmujacy sie zagadnieniami politycznymi i spolecznymi, powinniSmy zasta-
nowiC sig, czy i co mozna na to poradzic. Szczegotowa dyskusja nad jakas
mozliwa kuracja bylaby z pewnoscia przedwczesna, lecz bardzo ogodlne
wskazanie kierunku, w ktéorym mozna by szukac rozwiazania, bytoby rzecza
pozyteczna. Mozna by przynajmniej wytozy¢ pewne zasady.

Pierwsza z owych zasad brzmi: instytucja dotknieta choroba nie moze
sama sie zreformowac. Wiemy, Ze istnieja przykilady zaniku choroby bez
leczenia, tak samo jak jej wystepowania bez ostrzezenia; przypadki te jednak
sa rzadkie, a specjaliSci uwazaja je za nieprawidlowe i niepozadane. Kuracja,
jakakolwiek bylaby jej istota, musi przyjS¢ z zewnatrz. Moze byc fizycznie
mozliwe, ze pacjent sam sobie usunal wyrostek robaczkowy pod znieczule-
niem miejscowym, ale taka praktyka spotkalaby sie z niechecig i wieloma
zastrzezeniami. W innych operacjach pacjent w jeszcze mniejszym stopniu
moze poshuzy¢ sie wlasna zrecznoscia.

Zatem pierwszg zasada, ktora spokojnie mozemy oglosi¢, bedzie ta, iz
pacjent i chirurg nie powinien by¢ ta sama osoba. Kiedy instytucja znajduje
sie¢ w zaawansowanym stadium choroby, potrzebne sa ustugi specjalistow,
a w niektorych przypadkach nawet ustugi najwiekszego z zyjacych autoryte-
tow, samego Parkinsona. Honorarium, ktore trzeba by zaptaci¢, bytoby
oczywiscie bardzo wysokie, lecz w takim przypadku wydatek nie stanowi
naturalnie przeszkody. Jest to przeciez badz co badz sprawa zycia i Smierci.

Druga zasada, ktora mozemy wylozyC, jest ta, ze w poczatkowym
stadium chorobe mozna leczy¢ zwyklymi zastrzykami, w nastepnym
— wymagane jest w pewnych przypadkach leczenie chirurgiczne, w trzecim
zas — nalezy ja uznac za nieuleczalna. W swoim czasie lekarze przebakiwali
cos o buteleczkach i pigutkach, ale to sposob przestarzaly. W innym okresie
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mowiono mgliScie o psychologii, lecz to takze juz sprawa przestarzala; od
tego czasu wiekszos¢ psychoanalitykow uznano za obtakanych.

Obecna epoka jest epoka zastrzykow oraz cieC i uczeni zajmujacy sie
polityka powinni dotrzymywac kroku osiagnieciom medycyny. Gdy zetkniemy
sie z przypadkiem poczatkowego zakazenia, automatycznie przygotowujemy
strzykawke i zastanawiamy sie jedynie nad tym, co — oprocz wody —powinno
sie¢ w niej znajdowac. W zasadzie zastrzyk powinien zawierac jakas substan-
cje aktywna — ale z jakiej grupy nalezy ja wyselekcjonowac?

Wstrzasowy zastrzyk powinien zawiera¢ duza dawke Nietolerancji, lecz
to lekarstwo trudno wyprodukowac, a niekiedy jego dzialanie okazuje sie
zbyt silne. Nietolerancje uzyskuje sie z krwi pulkowych sierzantoéw i powinna
ona zawiera¢ dwa skladniki chemiczne, a mianowicie:

a) najlepsze jest zaledwie dosc dobre (DD) i

b) nie ma zadnego usprawiedliwienia (ZU).

Nietolerancyjne indywiduum wprowadzone do chorej instytucji wywie-
ra skutek wzmacniajacy i moze sprawiC, ze organizm przeciwstawi sie
wplywom poczatkowego zrodia infekcji. Jakkolwiek ten sposob moze okazac
sie bardzo dobry, nie ma zupelnej pewnosci, ze kuracja ta bedzie dziatac
stale. Mozna watpic¢, czy substancje zakazajaca uda sie rzeczywiscie usunac
z systemu. Informacje, ktore mamy, sklaniaja nas raczej do wniosku, ze tego
rodzaju leczenie w pierwszej instancji jest zaledwie Srodkiem tagodzacym i ze
choroba, jakkolwiek uspiona, pozostaje w organizmie. Niektorzy znawcy
sadza, ze powtarzanie zastrzykow spowoduje calkowite wyleczenie, inni
jednak obawiaja sie, ze moze wywola¢ nowe podraznienie, ni9ewiele mniej
niebezpieczne niz pierwotna choroba. Dlatego Nietolerancja jest lekarstwem,
ktore nalezy stosowac ostroznie.

Istnieje nieco tagodniejsze lekarstwo zwane Smiesznoscia, lecz jego
dziatanie jest niepewne, istota nie ustalona, a skutki zbyt malo znane.
Niewiele jest powodéw do obaw, zeby zastrzyk Smiesznos§ci mogt spowodowaé
jakas szkode, lecz nie wiadomo tez na pewno, czy kuracja przyniesie pozada-
ny rezultat. Istnieje na ogot zgoda co do tego, ze zdegrengolowane indywidu-
um ma gruba skore ochronna, uodporniong na Smiesznosé. Moze sie zda-
rzy¢, ze Smieszno$é doprowadzi do izolowania infekcji, ale to wszystko, czego
mozna sie spodziewac, a wlasciwie nawet wiecej, niz sie zadato.

Mozna na koniec zauwazyc¢, ze w tego rodzaju przypadkach wyprobo-
wano takze metode Strofowania (ktora rowniez mozna stosowac), i nie bez
pewnych wynikoéw. Jednakze tu znowu powstaja trudnosci. Lekarstwo jest
bodzcem dziatajacym natychmiast, lecz moze tez spowodowac rezultat wrecz
odwrotny do tego, ktéorego pragna specjalisci. Po chwilowym zrywie aktywno-
Sci zdegrengolowane indywiduum staje si¢ jeszcze bardziej bierne niz przed-
tem i rownie grozne jak samo zrodto zakazenia.

Jesli wiec mozna w jakikolwiek sposob wykorzystac¢ Strofowanie, to
niemal wylacznie jako jeden z elementow preparatu skladajacego sie poza
tym z Nietolerancji i Smiesznosci, a moze i innych lekéw, dotychczas nie
wyprobowanych. Pozostaje tylko zauwazyc, ze preparat taki, jak dotad, nie
istnieje.

Sadzimy, ze w drugim stadium choroby mozliwa jest operacja. Wszyscy
czytelnicy-fachowcy styszeli o pracach ogolnie laczonych z nazwiskiem
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Cutlera Walpole’a. Operacja dokonana po raz pierwszy przez tego wielkiego
chirurga polegata po prostu na usunieciu zakazonych organéw i na rowno-
czesnym wprowadzeniu swiezej krwi, przetoczonej z podobnego organizmu.

Czasami taki zabieg sie¢ udaje. Nalezy tylko dla porzadku dodac, ze
czasami operacja si¢ nie udaje. Szok moze sie okazac zbyt wielki dla organi-
zmu. O swieza krew moze byc¢ trudno, a nawet jesli sie¢ ja uzyska, moze nie
udac sie zmieszanie jej z krwia juz poprzednio krazaca w organizmie.
Z drugiej strony — ta drastyczna metoda daje niewatpliwie najwieksza szanse
catkowitego wyleczenia.

Wydaje sie, ze w trzecim stadium nic juz nie mozna zrobic. Instytucja
jest — w praktyce — catkowicie martwa. Mozna ja przywroci¢c do zycia, lecz
tylko wowczas, jesli zmieni sie jej nazwe, siedzibe i caly sztab pracownikow.
Ludzie myslacy kategoriami ekonomicznymi ulegaja pokusie przeniesienia do
nowej instytucji czesci dawnego personelu w imie¢ — na przyklad — ciagtosci
pracy. Ale taka transfuzja z pewnoscia okaze sie fatalna, a ciaglosc jest
wlasnie tym, czego nalezy unikac.

Zadnej czesci dawnej i chorej instytucji nie mozna uznaé¢ za wolna od
zakazenia. Nie nalezy przenosic¢ z dawnej siedziby ani personelu, ani wyposa-
zenia, ani zadnej tradycji. Po Scistej kwarantannie musi nastapi¢ zupeilna
dezynfekcja. Zakazony personel trzeba rozestac (z goracymi poleceniami) do
tych konkurencyjnych instytucji, do ktorych czuje sie szczegdlna wrogosc.
Cale wyposazenie i wszystkie akta powinny by¢ zniszczone bez namyshu. Co
do budynkow, to najlepiej najpierw wysoko je ubezpieczyC, a nastepnie
podpali¢. Dopiero wtedy, gdy pozostana z nich sczerniate ruiny, mozemy byc¢
pewni, ze bakcyl choroby zostal zniszczony.
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Sprawa emerytury
cayli
wiek odpoczynku

Stuszne jest, ze wsrod wielu problemoéw omawianych i rozwiazanych
w tej ksigzce sprawa emerytury zajmujemy sie¢ na koncu. Stanowila ona
przedmiot obrad wielu komisji badawczych, lecz relacje, jakie sie styszalo,
byly zawsze beznadziejnie sprzeczne, a ostateczne zalecenia metne, nieprze-
konywajace i niezrozumiale. Wiek przymusowej emerytury okresla sie
pomiedzy 55 a 75 rokiem zycia, lecz sa to okreslenia dowolne i nienaukowe.

Kazdy wiek ustanowiony przez przypadek lub zwyczaj mozna by
obronic¢ tym samym argumentem. Tam, gdzie wiek emerytalny okreslono na
65 lat, obroncy tego systemu zawsze uznaja, na podstawie doswiadczenia, ze
sily umyslowe i energia wykazuja oznaki ostabienia w wieku lat 62. Z duzym
pozytkiem mozna by dojs¢ do tego wniosku, gdyby w instytucjach, w ktorych
wiek emerytalny ustalono na lat 60, nie zaobserwowano innego zjawiska.
Tam - jak nam powiedziano — okazuje sie, ze ludzie traca sily, w pewnym
stopniu, w wieku lat 57. I jak na zloS¢ u mezczyzn, ktorych wiek emerytalny
oznaczono na 55 lat, pelnia sit mija w wieku lat 52. Krotko mowiac, wyglada
na to, ze zdolnos¢ do pracy zaczyna sie¢ zmniejsza¢ w wieku emerytury E
minus 3, bez wzgledu na to, jaki wiek zostal dla E okreslony. Jest to fakt
interesujacy sam przez sie, jednak nie pomaga bezposrednio wtedy, kiedy
trzeba zadecydowac, jaki wiek powinno sie¢ oznaczac jako E.

Ale chociaz wiek E minus 3 nie jest nam bezposrednio pomocny, to
pozwala on zorientowac sie, ze dotychczasowe badania prowadzone byty
w niewlasciwym kierunku. Czesto obserwuje sie, ze ludzie roznia sie od
siebie i niektorzy starzeja sie juz okolo piecdziesiatki, podczas gdy inni sg
pelni energii jeszcze w wieku lat 80 lub 90. Moze to odpowiadac¢ prawdzie,
lecz i tutaj fakty prowadza donikad.

Prawda jest, ze wiek emerytalny nie pozostaje w zadnym zwiazku
z czlowiekiem, ktorego emeryture mamy na mysli. PowinniSmy wzia¢ pod
obserwacje jego nastepce: czlowieka Y, ktory ma zajac¢ miejsce czlowieka X,
gdy ten ostatni znajdzie sie w stanie spoczynku. Dobrze wiadomo, ze
w pomyslnie przebiegajacej karierze Y przejdzie nastepujace etapy:

1. Wiek Kwalifikacji /K/
2. Wiek Dyskrecji /D/ =K+ 3
3. Wiek Awansu JA/ =D+ 7
4. Wiek Odpowiedzialnosci /O0/ =A+5
S. Wiek Autorytetu JAA/ =0+ 3
6. Wiek Osiagniec /00/ =AA+ 7
7. Wiek Wyréznienia /W/ =00+9
8. Wiek Godnosci /G/ =W+ 6
9. Wiek Madrosci /M/ =G+ 3
10. Wiek Zahamowania /Z/ =M+7

Skala powyzsza rzadzi wartosc liczbowa K. Zatem K nalezy rozumiec
jako termin techniczny. Nie znaczy to, Ze czlowiek w wieku K wie coS na
temat spraw, ktorymi ma sie zajmowac. Architekci na przyktad zdaja pewne-
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go rodzaju egzaminy, lecz rzadko dysponuja jakimis pozytecznymi wiadomo-
Sciami w tym momencie (jak zreszta i pozniej) swojej kariery.

Termin K oznacza wiek, w ktorym zaczyna sie kariera zawodowa lub
handlowa, zwykle po pracowitym treningu, korzystnym tylko dla tych, ktorzy
placa za jego zorganizowanie. Zobaczymy, ze jesli K = 22, X osiagnie Z (Wiek
Zahamowania) dopiero w wieku lat 72. Dopoki bierze sie¢ pod uwage jego
zdolnosci do pracy, nie ma rozsadnego powodu, zeby zastepowac go kims
innym przed osiggnieciem 71 lat. Ale nasz problem dotyczy nie jego, lecz Y,
przeznaczonego na jego nastepce. W jakim wzajemnym stosunku pozostaje
wiek X i Y? Mowiac Scislej, ile lat bedzie miat X, kiedy Y zacznie pracowac
w urzedzie lub w firmie?

Problem ten byl przedmiotem dlugotrwalych badan. StaraliSmy sie
wykazac, ze roznica wieku pomiedzy X i Y wynosi dokladnie pietnascie lat.
(Zakladamy, ze normalnie nie zdarza sie, zeby syn zostal bezposrednim
nastepca ojca). Biorac owa sSrednia wynoszaca pietnascie lat i przyjmujac, ze
K = 22, dochodzimy do wniosku, ze Y dojdzie do OO (Wiek Osiagniec) majac
lat 47, gdy X liczy zaledwie 62. I tutaj wyraznie zarysowuje sie kryzys.
Poniewaz X wciaz jeszcze utrzymuje samokontrole, Y, ktorego ambicje zostaty
urazone, przechodzi teraz, co zostalo udowodnione, rozne stadia w swojej
karierze. Stadia te sa nastepujace:

6. Wiek Frustracji JEF/ =AA+ 7
7. Wiek Zazdrosci /ZZ/ =F+9
8. Wiek Rezygnacji /R/ =2ZZ+ 4
9. Wiek Zapomnienia /Z2ZZ/ =R+ 5

Dlatego wowczas, gdy X ma lat 72, Y w wieku lat 57 wchodzi wlasnie
w Wiek Rezygnacji. Gdyby X przeszed! wreszcie w tym wieku na emeryture,
Y bylby catkowicie niezdolny do zajecia jego miejsca, poniewaz wlasnie jest
zrezygnowany (przezywszy poprzednio dziesiecioletnie frustracji i zazdrosci)
i pogodzil sie juz z przecietnoscia swej kariery. Szansa Y zjawia sie dla niego
doktadnie o dziesiec lat za pozno.

Wiek Frustracji nie zawsze nastepuje w tym samym wieku biologicz-
nym, poniewaz zalezy od czynnika K, ale jego objawy sa tatwe do rozpozna-
nia. Czlowiek, ktoremu odmawia sie¢ prawa podejmowania waznych decyzji,
zaczyna uwazac za niestychanie wazne te decyzje, ktore wolno mu podejmo-
wac. Zaczyna zrzedzi¢ nad teczkami akt, surowo sprawdzac, czy otowki sag
dobrze zatemperowane, skrupulatnie sie upewniac, czy okna sa otwarte (czy
zamkniete), i koniecznie uzywac dwoch lub trzech kolorow atramentu.

Wiek Zazdrosci objawia sie poprzez kladzenie nacisku na stopien
starszenstwa. ,Mimo wszystko jestem jeszcze kims”, ,Nigdy ze mna tego nie
uzgadniano”, ,Z ma bardzo malo doswiadczenia”. Ale okres ten ustepuje
Wiekowi Rezygnacji. ,Nie jestem zadnym z tych ambitnych typkow”. ,Z zostat
cztonkiem zarzadu — powiedzialbym, ze wiecej to sprawia klopotow, niz jest
warte”. ,Awans przeszkodzitby mi tylko w grze w golfa”.

Wysunieto teorie, ze Wiek Frustracji objawia sie takze w zainteresowa-
niu lokalna polityka. Jednakze teraz juz wiemy, ze ludzie zajmuja sie lokalng
polityka wylacznie w wieku swych nieszczesliwych malzenstw. Na podstawie
innych opisanych objawow staje sie takze jasne, ze czlowiek, ktory w wieku
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mniej wiecej 47 lat wciaz zajmuje podrzedne stanowisko, nigdy juz nie bedzie
sie nadawal na zadne inne.

Oczywiste wiec, ze problem polega na tym, aby posta¢ X na emeryture
w wieku 60 lat, wtedy kiedy wciaz jeszcze potrafi on wykonywac swa prace
lepiej niz ktokolwiek inny. Natychmiastowa zmiana moze by¢ zmiana na
gorsze, ale unika sie grozby, ze nie znajdzie sie zadnego mozliwego nastepcy,
gdy X w koncu odejdzie. Im wybitniejszym pracownikiem okazal si¢ X i im
dhuzej pracowal na swoim stanowisku, tym bardziej beznadziejna bedzie
sprawa jego nastepstwa. Najblizsi mu wiekiem pracownicy sa juz zbyt starzy
i zbyt dlugo pracowali na stanowiskach podrzednych. Wszystko, co potrafig
robic, to utracac¢ innych, mtodszych od siebie; w tym z pewnoscia nie zawo-
dza. Zaden kwalifikowany nastepca nie pojawi sie przez cale lata ani w ogdle,
dopoki jakis kryzys nie spowoduje wysuniecia nowego kierownika. Nalezy
zatem podjac trudna decyzje. Jesli X nie odejdzie we wlasciwym czasie, moze
na tym ucierpiec cata organizacja. Ale jak sprawic, zeby X odszed}?

Jak w wielu innych sprawach, tak i w tej nowoczesna nauka znajduje
wyjscie z ktopotow. Usunieto surowe metody przesztosci. Nie ulega watpliwo-
Sci, ze dawniej nalezalo do zwyczaju, iz na zebraniach zarzadu inni dyrekto-
rzy przemawiali prawie niedoslyszalnie: jeden zaledwie otwieral i zamykal
usta, a drugi potakiwal mu z wyraznym zrozumieniem, przekonujac w ten
sposob przewodniczacego, ze rzeczywiscie oglucht. Ale nowoczesna technika
jest znacznie bardziej skuteczna i pewna. Jej metody wiaza sie zasadniczo
z podrozami lotniczymi i wypelnianiem formularzy. Badania wykazaly, ze
kompletne wyczerpanie, jakie niesie z soba wspolczesne Zycie, jest rezulta-
tem dzialania tych dwoéch czynnikow. Wysoki urzednik, ktory ma dosyc
kazdego z nich, bardzo szybko zacznie mowi¢ o emeryturze.

Wsrod prymitywnych plemion afrykanskich istniat zwyczaj likwidowa-
nia krola lub wodza w pewnym punkcie jego kariery — czy to po uplywie
pewnego czasu, czy to w momencie, w ktorym jego sily witalne zdawaly sie
zanikac. Dzisiejsza technika przedklada wielkiemu czlowiekowi programy:
Konferencji w Helsinkach w czerwcu, kongres w Adelajdzie w lipcu, zjazdu
w Ottawie w sierpniu, przy czym kazde z tych zebran trwa okolo trzech
tygodni. Zapewnia sie go, ze prestiz urzedu zalezy od jego obecnosci i ze
wydelegowanie kogokolwiek innego zostaloby przez reszte uczestnikow
poczytane za obraze. Program podrozy pozwala mu powroci¢ do urzedu na
trzy lub cztery dni pomiedzy jedna a druga konferencja. Znajduje wtedy za
kazdym razem na biurku stos formularzy do wypelnienia. Niektore z nich
odnosza sie do jego podrozy, inne to wniosek o pozwolenie lub przydzialy,
reszta wreszcie ma nagtowek ,Podatek dochodowy”. Po wypelnieniu formula-
rzy oczekujacych na jego podpis po konferencji w Ottawie przedstawia mu sie
program nowej serii konferencji; jedna z nich odbywa si¢ w Manili we wrze-
Sniu, druga w Meksyku w pazdzierniku, a trzecia w Quebec w listopadzie.
Mniej wiecej w grudniu przyzna, ze czuje ciezar swego wieku. W styczniu
zglosi zamiar przejScia na emeryture.

Zasada tej techniki jest taka organizacja zajec, aby konferencje odby-
waly si¢ w miejscach maksymalnie od siebie oddalonych i w klimatach
najbardziej roznych. Zaden plan nie powinien pozostawi¢ mozliwosci wypo-
czynku podczas podrozy morskiej. Nalezy brac stale pod uwage tylko podroze
samolotem. Nie musi sie przedkladac¢ szczegolnej wagi do wyboru takiej czy
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innej trasy. Wszystkie one zostaly zaplanowane podobnie, raczej z mysla
o wygodzie przewoznika niz pasazerow.

Mozna spokojnie przyjac, niemal bez sprawdzania, ze wiekszosSc lotow
rozpoczyna sie¢ o 2.50 nad ranem, z tym Ze na lotnisku nalezy by¢ o 1.30,
a wazenie bagazu odbywa sie na dworcu lotniczym o 0.45. Przylot planowany
jest na 3.10 nad ranem nastepnego dnia (minus dzien roéznicy czasu).
Jednakze samolot jest zawsze troche spodzniony i w rzeczywistosci laduje
o 3.57 nad ranem, czyli ze pasazerowie koncza odprawe celng i paszportowa
okoto 4.35. Lecac naokolo swiata w przeciwnym kierunku, pasazerowie nie
jedza nic catymi godzinami, a w koncu, gdy z glodu sa juz bliscy omdlenia,
proponuje sie im szklaneczke sherry. Wieksza czesc lotu spedza sie oczywi-
Scie na wypelnianiu rozmaitych deklaracji dotyczacych pieniedzy i zdrowia.
[le posiada pan dolarow amerykanskich, funtow szterlingow, frankow,
marek, jenow, lirow i funtow australijskich, ile w listach kredytowych,
czekach podroznych, znaczkach pocztowych i pocztowych zleceniach wypta-
ty? Gdzie pan spat wczorajszej i przedwczorajszej nocy? (To ostatnie pytanie
jest latwe, poniewaz podrozujacy samolotem moze zwykle oswiadczyc
w najlepszej wierze, ze przez caly ubiegly tydzien w ogole nie spal). Kiedy pan
sie urodzit i jak brzmiato panienskie nazwisko panskiej babki? Ile ma pan
dzieci i dlaczego? Jak dtugo zamierza pan pozostac i gdzie? Co jest powodem
panskiej wizyty, jesli w ogole istnieje jakiS powod? (Tak jakby dotad mozna
bylo o nim w ogédle pamietac). Czy przechodzil pan wietrzna ospe i dlaczego?
Czy ma pan wize do Patagonii i zezwolenie na powtorny przyjazd do Hong-
kongu? Podanie falszywych danych grozi dozywotnim wiezieniem. Prosze
zapiaC pasy. Za chwile bedziemy ladowac¢ w Rangunie. Czas miejscowy: 2.47
nad ranem. Temperatura na zewnatrz 110° Fahrenheita. Zatrzymamy sie
tutaj mniej wiecej godzine. Sniadanie zostanie podane na pokladzie samolotu
pie¢ godzin po starcie. Dziekuje. (Za co, na mitos¢ boska?). Prosimy nie palic.

Nalezy zauwazyc, ze podroz lotnicza, pojeta jako srodek przysSpieszaja-
cy emeryture, ma te dodatkowa korzysc, ze laczy sie z nia powazna liczba
wypelnianych formularzy. A samo wypelnianie formularzy jest osobna ciezka
proba, niezaleznie od podrozy. Sztuka obmyslania formularzy, ktore nalezy
wypelni¢, polega na trzech czynnikach: niejasnosci, braku miejsca i najciez-
szych karach za nieodpowiednie wypelnienie. W urzedzie, w ktorym obmysla
sie formularze, niejasnos¢ ich zapewniona jest dzieki pracy rozmaitych
wydzialow, z ktorych jeden zajmuje sie tym, aby byly niezrozumiale, inny,
aby brzmialy jak belkot, trzeci, aby zredagowano je w odpowiednim zargonie.
Ale niektore prostsze pomysly stosuje sie juz teraz automatycznie. I tak
ulubiona formutla rozpoczynajaca jest fragment formularza znajdujacy sie
zwykle u gory w prawym rogu i brzmiacy w ten sposob:

Do zwrotu w ciagu miesiaca | ..ccoceeeieiiiiiiiiiniinenne..

Poniewaz przystano ci formularz 16 lutego, nie masz pojecia, czy
odnosi sie to do ubieglego, biezacego czy nastepnego miesiaca. Wie to tylko
nadawca, ale to on wtasnie zapytuje ciebie. A teraz zaczyna dziatac specjali-
sta od niejasnosci, SciSle wspolpracujacy z konsultantem od objetosci
poszczegolnych rubryk, i oto rezultat:
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Kiedy
Niepotr‘zg?ne Pelpe Adres Miejsce ‘ naturalizo- Stan
skresli¢ nazwisko zamieszkania wany
i dlaczego
Pan
Pani
Panna

Formularz taki jak ten jest oczywiscie specjalnie przeznaczony dla
pulkownika, lorda, profesora lub doktora nazwiskiem Alexander Winthrop
Percival Blenkinsop-Fotheringay of Battleaxe Towers, Layer-de-la Hayne,
koto Newcastle under Lyme, Lincolnshire-parts-of-Kesteven (cokolwiek by to
znaczylo). Nastepuje rubryka ,miejsce zamieszkania”, ktora jest wlasciwie
bez znaczenia dla wszystkich z wyjatkiem miedzynarodowego prawnika, a po
niej tajemnicza rubryka o neutralizacji. Wreszcie mamy stowo ,stan”, przy
ktorym wypelniajacy zastanawia sie, czy wpisac ,Admiral (w stanie spoczyn-
ku)”, ,Zonaty”, ,Obywatel amerykanski” czy ,Zarzadzajacy dyrektor”.

Teraz specjalista od niejasnosci przekazuje palteczke specjaliscie od
betkotu, ktory przywotuje nowego specjaliste od podziatu miejsca w rubry-
kach, aby opracowac taki kwestionariusz:

Numer dow . L Z, t pan .
ume ‘do odu Pelne nazwisko Panienskie € y'by pal Podac¢ dokladne
osobistego . . . | szczepiony, kiedy .
dziadka nazwisko babki . szczegoly
lub paszportu i dlaczego

Uwaga: Za podanie niedoktadnych informacji grozi grzywna 5000 funtéow lub rok wiezienia
albo tez najprawdopodobniej obie te kary.

Nastepnie na pot juz ukonczone dzieto sztuki posyla sie do specjalisty
od zargonu, ktory produkuje cos w tym rodzaju:

Jakie specjalne okolicznosci 253 przytoczono, aby uzasadni¢ odpowiedni
przedzial, jaki zapotrzebowano w zwigzku z okresem przydziatow, do
ktorego odnosi sie poprzedni wniosek 143, czy poprzedni wymiar zostal
sprawdzony, czy nie i w jakim sensie i w jakim celu, oraz czy ten lub
jakikolwiek poprzedni wniosek zlozony przez jakas inng partie czy partie
zostal odrzucony przez jakas inna wtadze podsekcji VII 35 lub z jakiegos
innego powodu, a takze czy ta lub pdzniejsza decyzja stala sie przedmio-
tem wezwania, z jakim wynikiem i dlaczego.

Nareszcie formularz trafia do technika, ktory dodaje do niego fragment
z miejscem na podpis, i to jest koniec, ktory wienczy dzieto.

Ja/my (litery drukowane) ..........ccocoeeveviiniininianenn.. oswiadczam(y), zdajac sobie sprawe
z ewentualnych sankcji karnych, ze wszystkie informacje udzielone powyzej sa prawdziwe
i podane w najlepszej wierze. O czym swiadczy mo@j/nasz podpis ....oeeveeeereniinienienieinennennen.

dnia .......oo..e.l. miesiaca ............... 19 .........
Swiadek: Podpis ..ooiviiiiiiii
Nazwisko ... Fotografia PieCZEC ioviivniiiiiiiiieeieee
format paszporto
2dre§d ................................... paszp wy Odcisk
AWOd....oviviiiiieiieeeeene, palca
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To jest zupelnie jasne, z wyjatkiem ostatniego cienia watpliwosci, czyja
mianowicie fotografia i czyj odcisk palca jest wymagany. Moj/nasz czy tez
Swiadka. Ale prawdopodobnie to jest obojetne.

Doswiadczenie wykazalo, ze starszy czlowiek na odpowiedzialnym
stanowisku, jesli tylko zapewni mu sie wystarczajaca liczbe podrozy lotni-
czych i formularzy do wypelnienia, zostanie wkrotce zmuszony do przejscia
na emeryture. Co wiecej, czeste sa wypadki, ze owi starsi ludzie decydujq sie
przejS¢ na emeryture, zanim jeszcze caly ten zabieg w ogole rozpoczeto. Przy
pierwszej wzmiance o konferencji w Sztokholmie lub w Vancouverze zdaja
sobie sprawe, ze ich czas juz nadszed!.

Obecnie niezwykle rzadko istnieje koniecznos¢ stosowania bezwzgled-
nych metod. Ostatni nawrot do nich zaobserwowano bezposrednio po zakon-
czeniu drugiej wojny sSwiatowej. Wysoki urzednik, o ktorym mowa, byt
szczegoblnie dziarski i jedynym na to lekarstwem bylo wystanie go w podroz
do kopalni cyny i plantacji kauczuku na Malajach. Metode te najskuteczniej
wyprobowano w styczniu i za pomoca samolotu odrzutowego, aby zmiane
klimatu uczynic¢ tym bardziej gwattowna.

Po wyladowaniu o 5.52 po poludniu (czasu malajskiego) owego urzed-
nika poproszono od razu, pospiesznie, na koktajl, a wprost z niego na
nastepny koktajl (w domu oddalonym o pietnascie mil od hotelu, w ktéorym
odbywatl sie poprzedni), stamtad za$§ na obiad (jedenascie mil w przeciwnym
kierunku). W 16zku byt okolo 2.30 nad ranem, a juz o 7 rano nastepnego
dnia na pokladzie samolotu. Nastepnie, po wyladowaniu w Ipoh i sp6znio-
nym Sniadaniu, pokazano mu dwie plantacje kauczuku, kopalnie cyny,
plantacje palm dostarczajacych oleju i fabryke konserw ananasowych. Po
lunchu, wydanym przez Rotary Club, ogladal szkote, klinike i dom zebran.
Potem odbyly sie dwa przyjecia oraz chinski dwudziestodaniowy bankiet, na
ktorym wznoszono wiele toastow wodka pita szklankami.

Zasadnicza dyskusja rozpoczela sie nazajutrz i trwala przez trzy dni,
a zebrania przeplatane byly uroczystymi przyjeciami i conocnymi bankietami
w stylu sumatrzanskim lub hinduskim. Juz koo piatego dnia po potudniu,
kiedy dostojny goS¢ mogt sie poruszac tylko z pomoca sekretarza podtrzymu-
jacego go z jednej strony i prywatnego asystenta — z drugiej, widac¢ byto
wyraznie, ze zabieg okazal sie zbyt niebezpieczny. Szostego dnia gos¢ umie-
ral, umacniajac w ten sposob ogolne wrazenie, ze musial by¢ przemeczony
lub chory. Takich i tym podobnych metod nie pochwala sie¢ dzis, a zreszta
okazaly sie rzeczywiscie niepotrzebne. Ludzie ucza si¢ wycofywac w pore.

Ale powazny problem pozostaje. Co mamy robi¢ sami, kiedy zblizamy
sie do wieku, ktory okresliliSmy dla innych jako wiek emerytalny? Od razu
stanie sie jasne, ze nasz wlasny przypadek rozni sie catkowicie od wszelkich
innych przypadkow, ktore rozpatrywaliSmy dotychczas. Nie mamy pretens;ji,
zeby czuc sie wybitnymi pod jakimkolwiek wzgledem, lecz po prostu tak sie
sktada, ze nie widzimy dla siebie zadnego odpowiedniego nastepcy. Zgadza-
my sie wiec — naprawde niechetnie — odlozy¢ nasza emeryture na kilka lat,
wylacznie ze wzgledu na interes publiczny. A kiedy jakisS starszy urzednik
zbliza sie do nas, przedstawiajac nam szczegolowe plany dotyczace konferen-
cji w Teheranie lub Hobart, po prostu odkladamy je na bok, oswiadczajac, ze
wszelkie konferencje to strata czasu. ,Poza tym - ciagniemy tagodnie — mam
juz swoje plany. Przez najblizsze dwa miesiace bede towil lososie i wroce do



biura pod koniec pazdziernika. A wtedy prosze przygotowac mi formularze do
wypelnienia. Na razie do widzenia!”

DowiedzieliSmy sie, jak nalezy doprowadzac do emerytury naszych
poprzednikow. Jesli idzie o nas samych, nasi nastepcy musza wymysli¢ jakas
wlasna metode.
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